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“POR MEDIO DE LA CUAL SE FIJA EL TOPE MINIMO EN PESOS PARA
LA FACTURACION DE LAS TASAS POR UTILIZACION DE AGUAS — TUA
Y TASA RETRIBUTIVA -TR PARA EL PERIODO DE COBRO 2023”

La Directora General de la Corporacion Autdbnoma Regional del Centro de
Antioquia — CORANTIOQUIA, en uso de las facultades legales, estatutarias y
en especial, las que le otorga la Ley 99 de 1993, el Decreto 1076 de 2015, la
Ley 1437 de 2011, demas normas complementarias vy,

CONSIDERANDO

Que el articulo 43 de la Ley 99 de 1993, le otorgd al Gobierno Nacional la
competencia para fijar, calcular y establecer las tasas por uso del agua con
base en el sistema y en el método establecido en el Articulo 5°. ibidem
establece que le corresponde al Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo
Territorial, fijar monto tarifario minimo de las tasas.

Que el Numeral 13 de Articulo 31 de la Ley 99 de 1993, consagra como
funciones de las Corporaciones Autonomas Regionales, recaudar conforme a
la ley, las contribuciones, tasas, derechos, tarifas y multas por concepto del
uso y aprovechamiento de los recursos naturales renovables y fijar su monto
en el territorio de su jurisdiccion con base en las tarifas minimas establecidas
por el Ministerio del Medio Ambiente.

Que el articulo 338 de la Constitucion Nacional establece los requisitos para
la creacion de las tasas y en el inciso segundo se autoriza a las autoridades
qgue se encargaran de hacer el cobro para que determinen el monto de la tarifa.

Que el Articulo 209 de la Constitucion Nacional consagra “La funcion
administrativa esta al servicio de los intereses generales y se desarrolla con
fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia,
celeridad, imparcialidad y publicidad mediante la descentralizacion, la
delegacion y la desconcentracion de funciones”.

Que el Decreto Unico Reglamentario del Sector Ambiente y Desarrollo
Sostenible 1076 de 2015, en su Articulo 2.2.9.6.1.14., establece que las
Autoridades Ambientales Competentes cobraran las tasas por utilizacion de
agua y tasa retributiva mensualmente mediante factura expedida con la
periodicidad que éstas determinen, la cual no podra ser mayor a un (1) afo.

Que a su vez, el paragrafo del articulo citado establece que “Las facturas se
expediran en un plazo no mayor a cuatro (04) meses después de finalizar el
periodo objeto de cobro. La Autoridad Ambiental competente no podra cobrar
periodos no facturados”.
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Que a su vez el Decreto 4742 de 2005, el cual modificd el Articulo 12 del
Decreto 155 del 2014 (compilados en el DUR 1076 de 2015) y regula lo
concerniente al calculo de la tasa por utilizacion de agua, establece que la
tarifa de la tasa es unitaria anual y una de las caracteristicas de la tasa es que
ésta se reajusta automaticamente en cada vigencia fiscal (periodo
comprendido entre enero 1y diciembre 31 de cada afio).

Que el articulo 363 de la Constitucion Nacional consagra los principios en que
se funda el Sistema Tributario de Colombia (Las tasas son consideradas como
obligaciones de caracter tributario con la sentencia C-42712000 del 12 de Abril
del 2000), dentro de los cuales se encuentra el principio de eficiencia, el cual
propende por la optimizacion del uso de los recursos financieros, humanos y
técnicos que permitan el cumplimiento adecuado de las prestaciones y los
servicios; en otras palabras, permite determinar si los costos que asumen las
entidades publicas para la prestacion de los bienes y servicios son los mas
adecuados, lo que para el caso objeto de estudio significa que el recaudo de
las tasas por uso del agua y tasas retributivas se deben realizar al menor costo
administrativo.

Que el articulo 3 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
contencioso administrativo, consagra el principio de economia como uno de
los principios orientadores de las actuaciones administrativas, de conformidad
con el cual los procesos administrativos se deben adelantar con la menor
cantidad de gastos de quienes intervienen en ellos y en el caso que nos ocupa
tiene plena relevancia, ya que actualmente existen cobros de tasas por
utilizacion de las aguas y tasas retributivas tan irrisorios que ni siquiera
compensaria el gasto en el que incurre la entidad en la expedicion de la
factura.

Que la Corporacion realizé una evaluacion con el fin de determinar la relacion
costo-beneficio del cobro de las tasas por uso y tasa retributiva. Igualmente, el
comité de cartera de Corantioquia segun costa en el acta N° 190-ACT2404-
1343 del 13 de marzo del 2024, sugieren a la Directora General expedir
Resolucion fijando el tope minimo para la facturacion de tasas por utilizacion
del agua y tasa retributiva. Documentos que hacen parte integral de la presente
resolucién y que fijaron como umbral para el afio 2024, la suma de VEINTE
MIL PESOS M.L. ($20.000) para toda la jurisdiccion de la Corporacion
Autonoma Regional del Centro de Antioquia - CORANTIOQUIA, por lo que el
cobro de sumas inferiores representa detrimento para la misma.

Que, con base en lo anteriormente expuesto, es necesario establecer un valor
minimo para facturar y recaudar la tasa por utilizacion del agua y tasa
retributiva.

Que en mérito de lo expuesto, la Directora General de la Corporacion
Autonoma Regional del Centro de Antioquia - CORANTIOQUIA,
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RESUELVE

Articulo 1°. Establecer como base minima para la facturacion de la tasa por
uso del agua y tasa retributiva en la jurisdiccion de la Corporacién Autdbnoma
Regional del Centro de Antioquia - CORANTIOQUIA, el valor de VEINTE MIL
PESOS M.L. ($20.000), para el periodo de cobro 2023.

Paragrafo: Este valor se ajustara anualmente a partir del primero de enero de
cada afio con base en el indice de Precios al Consumidor (IPC) acumulado en
el afno inmediatamente anterior, de conformidad con la informacién
suministrada por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
(DANE).

Articulo 2°. Autorizar y ordenar el ajuste financiero de la Corporacion para que
controle automaticamente el valor determinado como base minimo para la
facturacion establecida en el presente Acto Administrativo.

Articulo 3°. Se mantendra en la base de datos de tasa por uso y tasa retributiva
aquellos que sean excluidos del cobro, como soporte de inventario de usuarios
del recurso hidrico.

Articulo 4°. Ordenar la publicacion del siguiente Acto Administrativo en la
pagina Web de Corantioquia.

Articulo 5°. La presente Resolucion rige a partir de la fecha de su publicacién.

Dado en Medellin, el 10 de abril de 2024.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

LILIANA MARIA TABORDA GONZALEZ
Directora General

Expediente N/A

Tiempo: N/A

Asignacion: N/A

Anexo: 190-ACT2404-1343

Elabord: Edgar AIe@ﬁer Osorio Londofio

. . . ,‘ Lt
Reviso: Arbei Osorio Restrepo /&<~

Gabriel Jaime Ayora Hernandez

Luisa Fernanda Gémez Villegas %ﬂw

Paula Marcela Sepulveda Uribe
Fecha de elaboracion: 2024-04-02
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COMITE DE CARTERA

Fecha de reunién

Hora de reunidén

Lugar de reunién

aaaa-mm-dd hh:mm
2024-03-13 7:00 am a 8:30 am Sala i?jr;eizir;it?gﬁ\?adi II:e;nSal:]tc):?ei;zccién
Asistentes
Con voz y voto:
Nombres y apellidos Dependencia I}irr(la

Edgar Alexander Osorio
Londorio

Subdirector Administrativo y
Financiero — Subdireccion
Administrativa y Financiera

Gabriel Jaime Ayora Hernandez

Secretario General —
Secretaria General

Diana Alexandra Gémez Gomez

Profesional Especializado —
Subdireccion Administrativa y
Financiera

Diana A6/

Robinson Dario Pérez Goémez

Profesional Especializado —
Subdireccion Administrativa y
Financiera

Asistente con voz sin voto:
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Nomb_res y Dependencia Firma
apellidos

_ - T -_u_—-. rt |:‘ ___J
Aicardo Antonio Jefe Control A A l_‘ﬁ‘\_
Interno i \

Urrego Usuga o
= Nt

Secretaria Técnica:

Nombres y apellidos Dependencia Firma

Profesional universitario —
Subdireccién Administrativa y
Isabel Cristina Franco Herrera Flngr)glera (por vacancia %U,{ .

definitiva de Profesional
Especializado GIT Cobro
Coactivo

Asistentes Invitados:

Nombres y apellidos Dependencia Firma

Subdirector de

Sostenibilidad y Gestion

QrebsetlredeoJesus Osorio Territorial — Subdireccion | -, /. /[ o er
P de Sostenibilidad y ARG L

Gestion Territorial
Paula Marcela Sepulveda | Jefe de Oficina Juridico S
Uribe Ambiental i e SN & JPN
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Nombres y apellidos Dependencia Firma

Profesional

Sebastian Posada Lépez | Especializado — Oficina ’/g ( = [
Juridico Ambiental - s Vion” /‘. 5

Ambiental

e . Subdireccion de Gestion ; j ’
Sebastian Lépez Gémez Ambiental ; 4; 4}[@ ’ 4}%”/" /

. - Subdireccién de Gestion
Jorge Ignacio Gaviria

Orden del dia:

1 Saludo iNICIAL ... 3
2 Motivos de 18 reUNION:.......ooiiiiii e 3
3 Discusion y aprobacion. ..........cccoeieeiiiiiiiiee e 4
B COMPIOMISOS . ..erveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeeeeeeeeeeeeees et eeeeseeteeeee et eeeeeeeeeeeeeenenes 10
Desarrollo:

1 Saludo inicial:

El Subdirector Administrativo y Financiero inicia la reunién saludando a los
asistentes, procede a verificar el quorum segun lo determina el articulo 2.5.6.8
del Decreto 445 de 2017, e informa que extendié la convocatoria a los
asistentes invitados pues considera el Comité de Cartera como escenario
valido para exponer la razoén por la cual fueron convocados los miembros del
Comité de Cartera y demas asistentes.

2 Motivos de la reunién:

A continuacién, el Subdirector Administrativo y Financiero pone a
consideracion de los asistentes: como valor minimo que de lugar a la

Corantioquia esta comprometida con el tratamiento legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Por
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generaciéon de la facturacidon por concepto de tasa por utilizacién de agua y
tasa retributiva por vertimientos puntuales sea de $20.000.

Propone lo anterior partiendo del costeo que para la generacién de facturas
realizé el funcionario Oscar Sabogal, en el cual se detallan entre otros el valor
que cobra Bancolombia por comision por recaudo promedio a razén de
$12.458, ademas del valor que tiene que asumir la Corporacion por la
notificacion via correo electronico 4-72, y mensajeria fisica entre otros tiene un
costo promedio de $7.542.

COSTO PROMEDIO

COSTOS BANCARIOS $ 12.458

COSTOS NOTIFICACION $ 7.542
TOTAL $ 20.000

*Este valor no incluye costos de mano de obra ni costos indirectos de produccion

Expone que el tema ha sido desarrollado en el mismo escenario, por otras
Corporaciones, entre ellas Cornare, y existe un sustento juridico y técnico que
respalda la propuesta.

Como datos estadisticos informa, que se generaron 3.200 facturas por TUA
por valor menor a $20.000 que totalizan $36.488.000, esto representa el 0.05%
del valor facturado; en cuanto a las facturas por TR menores de $20.000 se
generaron 125 facturas que totalizan $3.512.000, que representan el 0.01%
del total facturado; lo que da la tranquilidad de no estar generando un
detrimento patrimonial para la entidad, pues los recursos que se dejan de
percibir serian del orden de $40.000.000.

De estos valores detallados anteriormente solo se recauda mas o menos la
mitad.

3 Discusion y aprobacion.

El Subdirector de Sostenibilidad y Gestién Territorial, Dr. Arbei Osorio, resalta
que no se ha aprovechado el contrato que se tiene con 4-72, a través del cual

Corantioquia esta comprometida con el tratamiento legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Por
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se puede entregar la factura por mensajes de texto, no obstante, el
procedimiento de Corantioquia demanda que la factura sea entregada y
certificada para que procedan el cobro persuasivo y coactivo.

La profesional Diana Gomez expone que en el costeo que realizé el servidor
Oscar Sabogal cuando se va al detalle, incluye el valor de impresion de la
factura, el tiempo que demanda al técnico hacer la visita, revisar el expediente
y demas actuaciones que deben adelantarse para definir el valor a facturar,
todo lo anterior le cuesta a la Corporacion entre $40.000 y $46.000. A hoy el
valor minimo para facturar esta entre $6.480 - $6.400, lo que genera desgaste
administrativo en la generacion de estas facturas; otro aspecto a considerar es
que, para la notificacion de alrededor de 7.600 usuarios, se requiere la entrega
fisica, pues son usuarios que no tienen correo electronico; por lo general estas
facturas no son pagadas por el usuario, y por costo - beneficio la Corporacion
no adelanta el proceso de cobro, lo que finalmente conlleva a ser presentadas
en el Comité Técnico de Sostenibilidad Contable, instancia donde se da de
baja. Para poder iniciar el cobro se parte del valor minimo de $64.885;
concluye que al establecer el valor minimo de generacion de factura en
$20.000, se minimiza el tiempo y el valor que le cuesta a la Corporacion la
generacion de estas.

Por su parte, menciona el Secretario General, Dr Gabriel Ayora, que lo anterior
acarrea también un riesgo juridico pues la generacion de la factura hace surgir
un titulo ejecutivo que impone a la entidad la obligacién de iniciar un cobro,
para concluir en el Comité Técnico de Sostenibilidad Contable ante el no pago.

El Subdirector de Sostenibilidad y Gestion Territorial, propone que se separe
el tema de cobro, pues si se tiene un valor minimo establecido de cobro de
$64.885, hasta tanto no se equipare el valor de la generacion de la factura con
ese valor minimo de cobro, seguird sucediendo lo mismo. Por lo tanto,
considera pertinente abordar el tema desde el costo-beneficio, esa fue una
orientacién del ultimo Consejo Directivo desde la evaluacion de los indicadores
IEDI en la Corporacion, en lo que tiene que ver con los tramites ambientales,
en tanto que no se equiparan los costos con lo que paga el usuario. Solicita
una revision de la resolucién de cobro para que se equiparen los valores que
le cuesta a la entidad frente a lo que esta pagando el usuario, pues este es un
tramite asociado a una concesion de agua y permiso de vertimiento y se deben

Corantioquia esta comprometida con el tratamiento legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Por
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cubrir como minimo los costos de produccion de estas facturas, asi se acata
la recomendacion del Consejo Directivo, se esta aplicando jurisprudencia y se
trata de corregir un problema de costeo.

Toma la palabra el Secretario General, quien plantea que, por hoy, se puede
abordar desde el tema de costeo, sin embargo, la facturacion demanda un
analisis mas integral pues se genera una cadena en la que se tiene que incluir
el cobro coactivo, con el agravante de que puede suceder que el usuario
demande la factura y se tenga que abordar el tema desde la representacion
judicial, en conclusidon se estan destinando recursos en algo que
potencialmente no se podra recaudar.

Indica el Subdirector de Sostenibilidad y Gestion Territorial, que en primer
lugar, la Corporacion no ha incorporado una campafa de cultura de pago con
los usuarios, impactando la imagen de la entidad hacia afuera; de otro lado
menciona la necesidad de que la dependencia deba poner en conocimiento de
la autoridad ambiental, el hecho de que los usuarios no han pagado las
facturas, para poder actuar dentro del permiso pues existe una herramienta
para hacer pagar al usuario, pues el valor facturado por tasa por uso, es una
obligaciéon de los permisos ambientales, al incumplirse el pago se puede
recurrir al proceso de revocatoria del permiso respectivo, por lo tanto se
precisa esa conexion entre dependencias que permitan desplegar las acciones
a que hay lugar desde la autoridad ambiental; propone propiciar unas
interconexiones entre la informacién desde Subdireccién Administrativa y
Financiera y las acciones que puede desplegar la autoridad ambiental,
generando alertas desde el aplicativo de facturacién y cartera de los usuarios
a los que se les vencio la factura y no la pagaron y ello genere a su vez una
alerta en Sirena de adelantar proceso de revocatoria del permiso por
incumplimiento de obligaciones.

El Subdireccion de Gestion Ambiental, Dr. Jorge Ignacio Gaviria, desde los
antecedentes del tema que se debate, consulta que implicaciones puede tener
gque antes se opto por disminuir ese valor minimo de la facturacion y ahora se
plantea devolver las decisiones que se tomaron anteriormente incrementando
ese valor minimo.
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El profesional Robinson Dario Pérez indica que, frente a los valores facturados
en el afo 2023, se realiz6é facturacion por un total de $9.840.000.000 vy las
facturas menores a $20.000 fueron $36.000.000. El recaudo total de TUA fue
de $8.000.000.000, pero el recaudo que aportaron las facturas menores a
$20.000 fue de $16.000.000 y otro dato importante es que el total de facturas
generadas fue de 7.911 y casi el 50% son menores de $20.000, es decir 3.211
facturas, lo que permite concluir que mirado desde el tema de costos y del
desgaste administrativo la entidad va a ahorrar mucho vy justifica adoptar la
decision.

Paula Marcela Sepulveda, Jefe de Oficina Juridico Ambiental plantea que este
analisis debe detallarse y justificarse muy bien a través de resolucidn para que,
frente a los entes de control se encuentre sustento del por qué a ciertos
usuarios en TUA Y TR no se les esta facturando, partiendo de ese analisis
jurisprudencial que existe del costo beneficio que justifica la emisién de la
factura a partir de un valor determinado, pues la norma no permite eximir de
facturar a nadie, la norma exige el cobro a todos los que hacen uso del recurso.

El Secretario General indica que el soporte jurisprudencial existe y que
ademas compartira el acta que contiene la orientacion desde el Consejo
Directivo a través de la cual se solicitdé una revisidén de la facturacion en cuanto
a costo beneficio, pues es mas facil defender con estos argumentos el por que
se incrementa el valor minimo de facturacién, contrario a defender un
detrimento patrimonial.

Jorge Ignacio Gaviria, Subdireccion de Gestion Ambiental, menciona la
pregunta que formulé como miembro del Consejo Directivo la Dra. Claudia
Arias, frente a por qué no se estaba facturando a todos los usuarios, en tanto
que la reglamentacion en TUA y TR no trae excepciones frente a la facturacion.

Sebastian Lépez Gomez, contratista adscrito a la Subdireccion de Gestion
Ambiental explica que para los calculos de TUA 'Y TR se tiene en cuenta todo
el universo de los que hacen uso del recurso sin consideracion al valor a
facturar; ya de esa liquidacion se parte de acuerdo con lo que la Corporacién
define como base minima de facturacion.
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Paula Marcela Sepulveda, Jefe de Oficina Juridico Ambiental expone que
actualmente se realiza el calculo para determinar a qué usuarios se les genera
facturacion y a cuales usuarios no, reforzando lo anterior, Sebastian Lopez
Gdémez anota que al aplicativo de facturacion y cartera se le ingresan los
valores de la base minima sdlo respecto de los usuarios a los que se les
generaran facturas teniendo en cuenta el tope minimo que en la actualidad es
superior a $6.000.

El Subdirector de Sostenibilidad y Gestién Territorial afirma que la decision a
adoptarse y que motiva la reunion, requiere la generacién de un acto
administrativo sustentado en elementos técnicos, juridicos y un consenso de
las partes involucradas pues se esta tomando una decision frente a una
obligacién y adicionalmente frente a recursos de la entidad.

La funcionaria Paula Marcela Sepulveda indica que la tarifa minima siempre la
ha definido la Corporacién a través de actas, y que el valor si debe ser
revaluado, pide que el calculo de ese valor minimo de facturacion tenga el
sustento técnico y la justificacion bien especificada a través de una resolucion
ya que se cuenta con el sustento técnico y jurisprudencial en lo que tiene que
ver con el costo beneficio.

Jorge Ignacio Gaviria, Subdireccidon de Gestion Ambiental reitera la
preocupacion frente a la respuesta que debe darsele a los entes de control
frente a los valores no facturados por TUAY TR.

La profesional Diana Gémez, refiere que se ha indagado hacia atras, la forma
como se ha definido este tope minimo para la generacién de la factura y anota
que siempre ha quedado en actas; adicionalmente el analisis no llegaba hasta
el valor por la expedicion de la factura; anteriormente el valor minimo se redujo
en consideracion a que los usuarios comenzaron a tener correo electrénico y
se realizaba la notificacion por este medio. A hoy el analisis ha ido mas alla y
se tienen mas argumentos de lo que cuesta la expedicion de la factura y esta
mas justificado el incremento del valor minimo que hoy se propone.

El Dr. Arbei Osorio, anota que los érganos de control siempre indagan sobre
si se factura pero no se cobra, o si no pagaron, o por qué se llevaron las
obligaciones al comité; concluye que a partir de la decision que se tome se va
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a establecer un valor que indica que expedir una factura a la Corporacion le
cuesta $20.000 y es por eso que se fija un valor minimo, ese analisis apoyado
en el costeo quedara en la resolucién, con lo cual se anticipa la respuesta que
se dara al érgano de control; sin embargo coincide con Jorge Ignacio en que
se deben adoptar una serie de acciones que busquen establecer un costo real
para demostrarle al érgano de control que se esta buscando la eficiencia
institucional, propone que lo anterior quede también incluido en el acta y la
resolucion, es decir, el compromiso adicional sera que la Corporacion
adelantara los andlisis de costo beneficio y mejorara la eficiencia de los
procesos al interior, que permitan de nuevo analizar este costo en el corto
tiempo.

Para concluir, el Subdirector de Sostenibilidad y Gestién Territorial, pregunta
a los asistentes si estan de acuerdo en que hoy se cuenta con un costeo que
permite, a partir de los valores alli mencionados, determinar que la generacion
de la factura vale $20.000, por lo que el valor minimo que dé lugar a la
generacion de la facturacién por concepto de tasa por utilizacion de agua y
tasa retributiva por vertimientos puntuales sea de $20.000, lo cual es aprobado
por unanimidad.

Partiendo de la aprobacién de todos, propone que en el acta se incluya el
compromiso de adoptar una serie de acciones que busquen establecer un
costo real, analizar qué mejoras de los procesos se deben adelantar para
posteriormente establecer un valor real, lo anterior es también aceptado por
unanimidad; sugiere por ultimo que, con proponer automatizacién se
disminuyen los costos de la generacién de las facturas.

El Secretario General propone que encontrandose presente el Dr. Aicardo
Antonio Urrego, Jefe Control Interno, se le consulte si le imparte la legalidad
de lo aca decidido, a lo cual este ultimo avala que se parta del costeo que
respalda la decision, pero recomienda una auditoria a este proceso para
proceder a determinar acciones de mejora a fin de establecer con certeza esta
valoracion.
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