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La Oficina de Control Interno, en ejercicio de su rol de evaluacion y
seguimiento, dispuesto en el Decreto 1537 de julio 26 de 2001, por el cual se
reglamenta parcialmente la Ley 87 de 1993, y en atencion de las funciones alli
senaladas en su articulo 3, presenta por medio del siguiente informe el nivel
de cumplimiento del Plan de Mejoramiento Institucional, con corte al 30 de
junio de 2022, que incluye los resultados de:

e Plan de Mejoramiento Externo, suscrito con la Contraloria General de la
Republica.

e Plan de Mejoramiento Externo — IEDI, suscrito con el Ministerio de
Ambiente 'y Desarrollo Sostenible (MADS) conforme a |las
recomendaciones de mejora al informe del indice de Evaluacion del
Desempenio Institucional de las CAR -IEDI (2020).

e Plan de Mejoramiento Interno, producto de las auditorias internas y de las
recomendaciones de los informes de ley y de seguimiento realizados por
la Oficina de Control Interno.

e Plan de Mejoramiento del Sistema de Gestién Integral (SGI) de la
Corporacién, de acuerdo con los requisitos de las normas NTC-ISO
9001:2015, NTC-ISO 14001:2015, NTC-ISO 45001:2018, y la normativa
aplicable (Decreto 1072 de 2015 y Resolucion 0312 de 2019), con el
propésito de aportar al mejoramiento continuo institucional.

Corantioquia esta comprometida con el tratamiento legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Por
favor consulte nuestra Politica de tratamiento de datos personales en nuestra pagina web: www.corantioquia.gov.co.
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Actualmente los Planes de Mejoramiento se encuentran ubicados en la
plataforma MEGATESO - SGl, distribuidos en el Proceso de Evaluacion,
Procesos de Evaluacion Independiente - PEI y Proceso de Mejoramiento
Continuo - PMA, desagregados por: Plan de Mejoramiento Externo (suscrito
con la Contraloria General y el MADS), Plan de Mejoramiento Interno (Oficina
de Control Interno) y Plan de Mejoramiento del Sistema de Gestion Integral,
administrados por la Oficina de Control Interno (los dos primeros) y por la
Subdireccion de Planeacion (el ultimo), disponibles en las siguientes rutas para
consulta de toda la Corporacion.

Documentos > SGI » Registros SGI » Procesos > 4. Evaluacién » Evaluacion_independiente > 1._Planes > Planes mejoramie

[ Nombre - Modificado Medificado por Creacion
PM EXTERNO 29 de marzo
PM INTERNO 29 de marzo

nto

Figura 1. MEGATESO-SGI. Plan de Mejoramiento administrados por la Oficina de Control Interno
(Externo e Interno)

Il

Documentos > SGI » Registros_SGI » Procesos » 4. Evaluacion > Mejoramiento_continuo > 1._Planes > Plan de Mejoramiento

Nombre Modificado Modificado por Creacion

@: Plan_de Mejoramiento_SGI_2022xlsm ¥ HaceSdias

2022

Figura 2. MEGATESO-SGI. Plan de Mejoramiento SGI administrado por la Subdireccion de Planeacion

Se insta a las dependencias a fortalecer el compromiso para dar cumplimiento
a las acciones de mejora suscritas, en las fechas pactadas a fin de garantizar
la eliminacién de las causas de los hallazgos u observaciones que se
evidencian en los planes de mejoramiento de diferentes fuentes, es por eso
que, desde la Oficina de Control Interno y desde la Subdireccion de
Planeacidn, se invita a continuar con el reporte periédico de las evidencias que
dan cuenta de la ejecucién de estas acciones de mejora, con el propésito de
mantener el mejoramiento continuo de la Corporacion. Asi como reportar las
dificultades que se tengan para el cumplimiento de las mismas, para brindar
acompanamiento en el proceso de cierre de las acciones de mejora.

Corantioquia esta comprometida con el tratamiento legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Por
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Igualmente, se solicita respetuosamente a las dependencias avanzar en el
cierre de las acciones de mejora que se encuentran pendientes de vigencias
anteriores y continuar con la revision periddica de las mismas y sus plazos de
logro en los grupos primarios, enviando los registros y soportes de su avance
a la Subdirecciéon de Planeacién y Oficina de Control Interno para el logro de
cierre y mejoramiento continuo de los procesos.

Cordialmente,

Q(WWW/

JULIAN DAVID JARAMILLO VASQUEZ
Jefe Oficina de Control Interno
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1 INTRODUCCION

La Oficina de Control Interno, en ejercicio de su rol de evaluacién y seguimiento,
dispuesto en el Decreto 1537 de julio 26 de 2001, por el cual se reglamenta parcialmente
la Ley 87 de 1993, y en atencion de las funciones alli sefialadas en su articulo 3, presenta
por medio del siguiente informe, el nivel de cumplimiento de los Planes de Mejoramiento
Institucionales con corte al 30 de junio de 2022.

El fin del Plan de Mejoramiento es el de definir un programa que mejore la funcion
administrativa de la Entidad, determinando acciones concretas, la asignacion de los
recursos necesarios para la realizacién del plan, la definicion del nivel responsable, el
seguimiento a las acciones trazadas, la fijacion de las fechas limites de implementacién
y la determinacién de los indicadores de logro y seguimiento de las mejoras,
contribuyendo al desarrollo de medidas y estrategias que aplicadas permitan contribuir al
mejoramiento continuo de la Entidad en pro del debido cumplimiento de su quehacer
misional y del logro de la satisfaccion del ciudadano.

2 MARCO NORMATIVO
El presente informe se basa en el cumplimiento de la siguiente normatividad:

e Ley 87 de 1993. Por la cual se establecen normas para el ejercicio del Control
Interno en las Entidades y Organismos del Estado.

o Ley 1474 de 2011. Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los

mecanismos de prevencion, investigacion y sancidon de actos de corrupcién y la

efectividad del control de la gestidn publica.

Directiva Presidencial No. 03 del 3 de abril de 2012

Resolucion Organica 0042 del 25/08/2020 - Capitulo VI- Arts. 38 a 42

Resolucién organica 7350 del 2013 - articulo 6 - numeral 3 - articulo 4 - articulo 9

Circular N° 015 del 30/09/2020 - Contraloria General de la Republica —

Lineamientos Generales sobre Planes de Mejoramiento y Manejo de las Acciones

Cumplidas.

e Guia rol de las unidades u oficinas de control interno, auditoria interna o quien
haga sus veces - DAFP: Quinto (5) Rol de evaluacion y seguimiento.

e Normas Técnicas Colombianas NTC-ISO 9001:2015, NTC-ISO 14001:2015, NTC-
ISO 45001:2018

e Decreto 1072 de 2015 y Resolucion 0312 de 2019. Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el trabajo (SG-SST)

Corantioquia esta comprometida con el tratamiento legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Por favor consulte
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3 OBJETIVO GENERAL

Realizar seguimiento al estado de avance e implementacion de los planes de
mejoramiento de la Corporacion suscritos, con el fin de determinar el grado de
cumplimiento y la eficacia de las acciones implementadas para subsanar los hallazgos
que se presentaron en los diferentes procesos de auditoria o de otras fuentes.

4 ALCANCE

Verificacion de la informacién aportada por cada dependencia como soporte de la gestion
de las acciones de mejora a cargo, en cumplimiento de los planes de mejoramiento
suscritos con la Contraloria General de la Nacién, la Oficina de Control Interno y el

Sistema de Gestion Integral® con corte de avance al 30 de junio de 2022.

* El analisis de avance del Plan de Mejoramiento del SGI se presenta con corte al 30 de
abril de 2022, de acuerdo con la informacién suministrada por la Subdireccion de
Planeacion, Sistema de Gestion Integral.

5 PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL

El plan de Mejoramiento Institucional de la Corporacion Auténoma Regional del Centro
de Antioquia CORANTIOQUIA actualmente estd conformado por los planes de
mejoramiento de:

e Plan de Mejoramiento Externo, suscrito con la Contraloria General de la Republica,
que contiene las acciones de mejora producto de las siguientes auditorias:

1. Auditoria de Desempefio a las Corporaciones Auténomas Regionales
CORPOURABA y CORANTIOQUIA en el control de la deforestacién en el
Departamento de Antioquia, vigencias 2016-2019, realizada en el afio 2020.

2. Actuaciéon Especial de Fiscalizaciéon a la Corporacion Auténoma Regional del
Centro de Antioquia (en adelante “Corantioquia”), y a la Corporacion Auténoma
Regional del Sur de Bolivar (en adelante “CSB”), para evaluar la gestion de las
autoridades ambientales frente a la mineria legal e ilegal en las cuencas de los
Rios Nechi y Cauca, en los departamentos de Antioquia y de Bolivar, realizada en
el ano 2021.

Corantioquia esta comprometida con el tratamiento legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Por favor consulte
nuestra Politica de Tratamiento de datos personales en nuestra pagina web: www.corantioguia.gov.co
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3. Auditoria de Desempefio sobre la gestién del Sistema Nacional de Areas
Protegidas, coordinada con la OLACEFS, por las vigencias 2014 a 2020, realizada
en el afo 2021.

4. Actuacion Especial de Fiscalizacion Problematicas Ambientales 2018 y 2019 -
Radicado N° 070-COE2205-15118

e Plan de Mejoramiento Externo — IEDI, suscrito con el Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible (MADS) conforme a las recomendaciones de mejora al informe
del Indice de Evaluacion del Desempenio Institucional de las CAR -IEDI (2020).

e Plan de Mejoramiento Interno, producto de las auditorias internas y de las
recomendaciones de los informes de ley y de seguimiento realizados por la Oficina de
Control Interno.

e Plan de Mejoramiento del Sistema de Gestion Integral (SGI) de la Corporacion, de
acuerdo con los requisitos de las normas NTC-ISO 9001:2015, NTC-ISO 14001:2015,
NTC-ISO 45001:2018, y la normativa aplicable (Decreto 1072 de 2015 y Resolucién
0312 de 2019), con el propdsito de aportar al mejoramiento continuo de nuestra
institucion.

Debido a que aun no se cuenta con una herramienta o aplicativo que permita consolidar
en un solo esquema las acciones derivadas de las oportunidades de mejora identificadas
para los diferentes procesos de la Corporacion, segun cada fuente, se elabora el presente
informe para dar a conocer los resultados y avances en el cumplimiento de estas acciones
de mejora.

Actualmente los Planes de Mejoramiento se encuentran ubicados en la plataforma
MEGATESO - SGil, distribuidos en el Proceso de Evaluacién, Procesos de Evaluacién
Independiente - PEl y Proceso de Mejoramiento Continuo - PMA, desagregados por: Plan
de Mejoramiento Externo (suscrito con la Contraloria General y el MADS), Plan de
Mejoramiento Interno (Oficina de Control Interno) y Plan de Mejoramiento del Sistema de
Gestién Integral, administrados por la Oficina de Control Interno (los dos primeros) y por
la Subdireccion de Planeacion (el ultimo), disponibles en las siguientes rutas para
consulta de toda la Corporacion.

Corantioquia esta comprometida con el tratamiento legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Por favor consulte
nuestra Politica de Tratamiento de datos personales en nuestra pagina web: www.corantioguia.gov.co

Pagina 6 de 67

©

icontec

icontec

IS0 14001 150 soo

SA-CER440082  SC-CER34130



http://www.corantioquia.gov.co/

Sistema de Gestion Integral — SGI
& Informe general
~—- Caodigo: F-PGI-13, version: 01
CORANTIOQUIA

070-

Documentos > SGI > Registros_SGI > Procesos > 4. Evaluacién > Evaluacion_independiente > 1._Planes > Planes mejoramiento

D Nombre Modificado Medificade por ~ Creacion
PM EXTERNO 29 de marzo Liliana Suarez Arevalo
PM INTERNO 29 de marzo Liliana Suarez Arevalo

Figura 1. MEGATESO-SGI. Plan de Mejoramiento administrados por la Oficina de Control Interno
(Externo e Interno)

Documentos » SGI > Registros SGI > Procesos » 4. Evaluacion > Mejoramiento_continuo > 1._Planes > Plan de Mejoramiento > 2022
[l Nombre Modificado Modificado por Creacion ™
B Plan_de_Mejoramiento SGI_2022xlsm X Hace5dias Ana Ceciia Caro Zapata

Figura 2. MEGATESO-SGI. Plan de Mejoramiento SGI administrado por la Subdireccién de Planeacion

5.1 PLAN DE MEJORAMIENTO EXTERNO — CONTRALORIA GENERAL DE LA
NACION

Al corte del 30 de junio de 2022, se tiene un total de 58 acciones suscritas para los 27
hallazgos correspondientes a las siguientes auditorias:

Tabla 1. Numero de Hallazgos y acciones de mejora y estado de avance
ACCIONES DE MEJORA / ESTADO TOTAL GENERAL

. N° DE
AUDITORIA Y VIGENCIA DE ACCIONES
HALLAZGOS FINALIZADO PENDIENTE SUSCRITAS
Auditoria Control a la
Deforestacion (vigencia
2016-2019), suscrito en 6 " L 12
2020
Auditoria AEF Mineria
Rios Nechi y Cauca 3 8 1 9

(vigencia 2016-2019),
suscrito en 2021
Auditoria de Desempeio
de Areas Protegidas
coordinadas con la 4 5 5
OLACEFS (vigencia 2014-
2020), suscrito en 2021

Corantioquia esta comprometida con el tratamiento legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Por favor consulte
nuestra Politica de Tratamiento de datos personales en nuestra pagina web: www.corantioguia.gov.co
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i N° DE ACCIONES DE MEJORA /| ESTADO TOTAL GENERAL
AUDITORIA Y VIGENCIA DE ACCIONES
HALLAZGOS FINALIZADO PENDIENTE SUSCRITAS

AEF Problematicas
Ambientales vigencia
2018 y 2019 — Informe 14 4 28 32
070-COE2205-15118 —
Suscrito en 2022.
Total general 27 23 35 58

Fuente: Propia Oficina de Control Interno

30 28
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Auditoria Control a la Auditoria AEF Mineria Rios Auditoria de Desempeiio de AEF Problematicas

()]

Deforestacion (vigencia Nechiy Cauca (vigencia Areas Protegidas Ambientales 2018 y 2019 -
2016-2019), 2020 2016-2019), 2021 coordinadas con la Radicado N° 070-COE2205-
OLACEFS (vigencia 2014- 15118
2020), 2021

EFINALIZADO = PENDIENTE

Grafico 2. Estado de avance de las acciones de mejora por Auditoria

A la fecha de corte de la presente evaluacion, la ejecucién de este plan de mejoramiento
presenta un avance promedio de 43,39%, en la siguiente tabla se presenta el avance
de cada plan de mejoramiento de manera individual:

Corantioquia esta comprometida con el tratamiento legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Por favor consulte
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Tabla 3. Promedio del porcentaje de avance de las acciones de mejora de las Auditorias

AUDITORIA % DE AVANCE
Auditoria Control a la Deforestacion (vigencia 2016-2019), *
suscrito en 2020 91,6%
Auditoria AEF Mineria Rios Nechi y Cauca (vigencia 2016-2019), *
suscrito en 2021 88,88%
Auditoria de Desempefio de Areas Protegidas coordinadas con la *
OLACEFS (vigencia 2014-2020), suscrito en 2021 0,00%
AEF Problematicas Ambientales vigencia 2018 y 2019 — Informe *%
070-COE2205-15118 — Suscrito en 2022. 12,5%

* En cuanto a las acciones de mejora suscritas para el plan de mejoramiento de la
Auditoria de Desempefio de Areas Protegidas coordinadas con la OLACEFS (vigencia
2014-2020), se presento solicitud de ampliacion del plazo de ejecucién por parte de la
Subdireccion de Ecosistemas, de acuerdo con lo sustentado en el memorando con
radicado N° 120-MEM2207-5293, donde se argumenta las situaciones particulares que
han afectado el desarrollo de las acciones propuestas, para este plan y de la accién de
mejora del hallazgo 9, del plan de mejoramiento de la Auditoria Control a la Deforestacion.
Una vez analizada la solicitud se solicitdé autorizacion al Ente de Control a través de la
comunicacién 070-COI2207-17009 y con respuesta contenida en el oficio 070-COE2207-
23941, procediéndose a realizar el proceso de ampliacion de fechas hasta el 30/11/2023
y reportandose en el informe semestral de avances de plan de mejoramiento que se
presenta a la Contraloria General de la Republica a través del SIRECI, de acuerdo con
el certificado 8562022-06-30 del 18 de julio de 2022 y el oficio 070-COI2207-17722 de
fecha 18/07/2022, donde se reportaron doce (12) acciones cumplidas al 100%.

* De igual manera, se solicité por parte de la Subdireccion de Sostenibilidad y Gestion
Territorial, mediante el memorando 160-MEM2207-5356, ampliacion de la fecha de
finalizacion de la accion correspondiente al hallazgo H3 de la Auditoria AEF Mineria Rios
Nechi y Cauca (vigencia 2016-2019), se surtio el proceso dentro de lo enunciado en el
item anterior y se amplio la fecha de ejecucién de esta accion para el 31/12/2022.

** Es importante referenciar que las acciones de mejora establecidas para el plan de
mejoramiento de la Actuacién Especial de Fiscalizacion (AEF) Problematicas
Ambientales vigencia 2018 y 2019, se suscribieron el pasado 24 de mayo de 2022, con
fecha de inicio entre mayo y julio, no obstante, ya se han reportado avances por parte de
algunos procesos, lo que permite evidenciar un estado de avance de este plan de
mejoramiento del 12,5%.

Corantioquia esta comprometida con el tratamiento legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Por favor consulte
nuestra Politica de Tratamiento de datos personales en nuestra pagina web: www.corantioguia.gov.co
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A la fecha las actividades del plan de mejoramiento externo suscrito con la Contraloria
General de la Nacién presentan fechas vigentes de ejecucion para su cumplimiento y se
han establecido los compromisos por parte de las dependencias para su desarrollo y

cumplimiento en las nuevas fechas acordadas.

5.1.1 Resumen de las acciones de mejora pendientes

A continuacién, resumen de las acciones pendientes que se encuentran en gestion por
las dependencias y su estado de avance individual:

Tabla 3. Resumen de las acciones de mejora pendientes (vigentes)

ACTIVIDAD
ACTIVIDAD ACTIVIDAD DEPENDENC
AUDITORI ACCION DE ACTI\Q?ADE ACTIIE\Q?AD ES/ ACTIVIDAD | ES/ FECHA AVE\SNICE 1A (S) % DE
AY MEJORA DESCRIPCI® | UNIDAD DE CANTIDAD | ES/FECHA DE FisICO DE RESPONSAB | AVAN
VIGENCIA N MEDIDA ES UNIDAD | DEINICIO | TERMINACI EJECUCIO LE DE LA CE
DE MEDIDA ON N ACCION
C/;ﬁ?rltt)?zala Actualizar o
Deforestaci formular Formular o Acuerdo de
on planes de actualizar los adopcion o Subd. de
(vigencia manejo de las Planes de actualizacion 7 18-ene.-21 2023/11/30 3 Ecosistemas 42,86%
2016- areas Manejo. del Plaq de
2019) protegidas Manejo
2020’ declaradas
Accion de
mejora
Solicitar el
i;::mpggaml; Realizar visita
Auditoria | Fuerza {égr:?ggrrg?
AEF Publica y de arte deplos Subd. de
Mineria manera fpuncionarios Sostenibilidad
Rios Nechi | coordinada dela informe y Gestion
y Cauca con los entes Corporacién técnico de 20 1-ago.-21 2022/12/31 1 Territorial y 5,00%
(vigencia | territoriales argla visita Oficina
2016- realizar visitas ztencién de Territorial
2019), a los lugares - Panzenu
. las denuncias
2021 objetos de | dad
ueja. Lo | Cludadanas
gnterior del hallazgo.
debido al
riesgo por
situaciones de
orden publico.
o Incluir en la
Auditoria estructura
Desgren ofi | Actualizacion programatica
ode ArZas e del plan de | pocumento
Proteqidas | IMPlementaci | manejo de la | diagnostico,
coordi%wada 6n del plan de | Reserva ordenamient Subd. de
manejo de la | Forestal oy 1 1-ago.-21 | 2023/11/30 0 o~ 0,00%
s con la R Protectora tratéai Ecosistemas
OLACEFS eserva C B | estratégico
(vigencia Forestal ~erro Bravo la | - del plan de
2%14_ Protectora fiscalizacion y manejo
2020) Cerro Bravo. | emergencia.
2021

Corantioquia esta comprometida con el tratamiento legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Por favor consulte
nuestra Politica de Tratamiento de datos personales en nuestra pagina web: www.corantioguia.gov.co
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ACTIVIDAD
ACTIVIDAD ACTIVIDAD DEPENDENC
AUDITORI | pooe e ACT"Q?ADE ACTI'E‘Q?AD ES/ ACTIVIDAD | ES / FECHA AViSN’CE IA (S) % DE
AY MEJORA DESCRIPCI® | UNIDAD DE CANTIDAD | ES/FECHA DE FisSICO DE RESPONSAB | AVAN
VIGENCIA N MEDIDA ES UNIDAD | DEINICIO | TERMINACI EJECUCIO LE DE LA CE
DE MEDIDA ON N ACCION
Auditoria Construir una
D de ~ | Actualizacion _platafo!'ma
esempefi | |nformat|ga
B uee? | implmentae | Qe pemle
coordinada 6n del plan de las Desarrollo Subd. de
manejo de la - 1 1-sep.-21 2023/11/30 0 . 0,00%
s con la Reserva caracteristica web Ecosistemas
Tigenca | Forestal S e
2014- ecosistémicos
2020), Cerro Bravo. de la Reserva
2021 Cerro Bravo.
Establecer un
Auditoria sistema de
de ~ | Actualizacion monitoreo de
Desempefi los valores
o de Areas | © .| objeto de
Protegidas implementaci conservacion Informes de
coordinada 6n del plan de de la Reserva los Subd. de
manejo de la monitoreos y 4 1-ago.-21 2023/11/30 0 . 0,00%
sconla Forestal N Ecosistemas
OLACEFs | Reserva Protectora publicacion
(vigencia Forestal Cerro Bravo web
2%14- Protectora realizados pbr
2020) Cerro Bravo. los
2021 Guardabosqu
es.
Auditoria Desarrollar
de - | Actualizacien | Proceso d‘e’
Desemperi A participacion
ode All'eas implementaci para la L.
Protegidas 6n del plan de formulacion e Relatorias
coordinada | anejo de la | MPIEMENtAC |- yei'oroceso 6 1-ene.-22 | 2023/11/30 0 Subd. de 1 g 59
s con la 6n del plan de A Ecosistemas
OLACEFS Reserva manejo de la participativo
(vigencia Forestal Reserva
2014 | Protectora | g
2020), . Protectora
2021 Cerro Bravo.
Auditoria
de
523:2222 Actualizaciéon
Protegidas del ;_)Ian de | Documento Acuerdo de
coordinada | Rolo. 4 2 | (B REN Y| adopcien de 1 1-sep-21 | 2023/11/30 0 Subd. de | g9,
s con la oy plan de P Ecosistemas e
OLACEFS Forestal acuerc.h’) de manejo
(vigencia Protectora adopcion.
2%1 4 Cerro Bravo.
2020),
2021
Realizar
AEF | Realizar ciclo actuaciones Actuacion de
Problematic completo de para Control y
as control completar el Seguimiento
Ambientale seguimi)énto ciclo de en el marco Subd. de
$2018y | o todos los | SOntrolY de la . 27 2022/05/24 | 2023/05/23 1 Sostenibilidad | 5 740,
2019 - tramites de Seguimiento a | Implementaci y Gestién
Radicado concesiones cada uno de onla Territorial
N° 070- de aguas los estrategia de
COE2205- : expedientes Control y
1511g | Superficiales. | 1o Seguimiento.
concesiones

Corantioquia esta comprometida con el tratamiento legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Por favor consulte
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AUDITORI
AY
VIGENCIA

ACCION DE
MEJORA

ACTIVIDADE
S/
DESCRIPCIO
N

ACTIVIDAD
ES/
UNIDAD DE
MEDIDA

ACTIVIDAD
ES/
CANTIDAD
ES UNIDAD
DE MEDIDA

ACTIVIDAD
ES / FECHA
DE INICIO

ACTIVIDAD
ES / FECHA
DE
TERMINACI
ON

ACTIVIDAD
ES/
AVANCE
FiSICO DE
EJECUCIO
N

DEPENDENC
1A (S)
RESPONSAB
LE DE LA
ACCION

% DE
AVAN
CE

de aguas
superficiales
relacionados
en la hoja de
célculo
denominada
oT -
Expedientes,
implementand
o la estrategia
de Control y
Seguimiento
en todos los
tramites
relacionados
con las
concesiones
de aguas
superficiales.

AEF
Problematic
as
Ambientale
s 2018y
2019 -
Radicado
N° 070-
COE2205-
15118

Realizar ciclo
completo de
control y
seguimiento
en todos los
tramites de
concesiones
de aguas
subterraneas.

Realizar
actuaciones
para
completar el
ciclo de
Control y
Seguimiento
al expediente
de
concesiones
de aguas
subterraneas
relacionado
en la hoja de
célculo
denominada
oT -
Expedientes,
implementand
o la estrategia
de Control y
Seguimiento
en todos los
tramites
relacionados
con las
concesiones
de aguas
subterraneas.

Actuacion de
Control y
Seguimiento
en el marco
dela
Implementaci
6ndela
estrategia de
Control y
Seguimiento.

2022/05/24

2023/05/23

Subd. de
Sostenibilidad
y Gestion
Territorial

0,00%

AEF
Problematic
as
Ambientale
s 2018y
2019 -
Radicado
N° 070-
COE2205-
15118

Realizar ciclo
completo de
control y
seguimiento
en todos los
permisos de
aprovechamie
nto forestal.

Realizar
actuaciones
para
completar el
ciclo de
Control y
Seguimiento
al expediente
de
aprovechamie
nto forestal
relacionado
en la hoja de
célculo

Actuacion de
Control y
Seguimiento
en el marco
dela
Implementaci
onla
estrategia de
Control y
Seguimiento.

2022/05/24

2023/05/23

Subd. de
Sostenibilidad
y Gestion
Territorial

0,00%
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ACTIVIDAD
ACTIVIDAD ACTIVIDAD DEPENDENC
AUDITORI | pooe e ACT"é",JADE ACTI'E‘Q?AD ES/ ACTIVIDAD | ES / FECHA AvisN’CE IA (S) % DE
AY MEJORA DESCRIPCI® | UNIDAD DE CANTIDAD | ES/FECHA DE FisSICO DE RESPONSAB | AVAN
VIGENCIA N MEDIDA ES UNIDAD | DEINICIO | TERMINACI EJECUCIO LE DE LA CE
DE MEDIDA ON N ACCION
denominada
oT -
Expedientes,
implementand
o la estrategia
de Control y
Seguimiento
en todos los
permisos de
aprovechamie
nto forestal.
Dar
cumplimiento
al proceso de Seguimiento a
gestion de I | d
cobro de 0S plazos de
la etapa de
acuerdo con
el cobro )
Reglamento persuasivo y
coactivo de
Interno de rd n
Recaudo de acuerdo co
el
Cartera - Reglamento
AEF Verspn 5, Interno de Informes
... | actualizado
Problematic or medio de Recaudo de semestrales
as p . Cartera de
. Resolucion . ..
Ambientale 040- vigente, seguimiento Subd
$2018y | pEgo102-767 | 9€NSrando a las etapas 2 2022/07/01 | 2023/05/23 Administrativa | 0,00%
2019 - de 2021 alertas y del cobro, Financiera
Radicado L registrando donde se y
o Teniendo en ; R
N° 070- cuenta. que las gestiones | consolide las
COE2205- 4. d realizadas en | gestiones
este Ultimo .
15118 cada una de realizadas.
reglamento, las etapas del
establece el p
. proceso en el
minimo de aplicativo;
actuaciones P ’
. acceso al
necesarias ;
ara agotar sistema de
P informacion
tanto la etapa para
persuasiva identificacion
como coactiva )
) de usuarios.
con el registro
de todas las
gestiones.
Dar Jornadas de
cumplimiento | trabajo con
al proceso de | las Oficinas
gestiéon de Territoriales
AEF cobro de generadoras
Problematic | acuerdo con de Titulos
as el ejecutivos.
Ambientale | Reglamento (Minimo una Subd
$2018y |Internode | jornada Actas de 16 2022/06/30 | 2023/05/23 1 Administrativa | 6,25%
2019 - Recaudo de semestral por | reunion Financiera
Radicado | Cartera cada O.T). Y
N° 070- vigente. Seguimiento y
COE2205- | Teniendo en articulacion
15118 cuenta, que con las OT
este Ultimo para la
reglamento, revision de
establece el expedientes y
minimo de generacién de
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ACTIVIDAD
ACTIVIDAD ACTIVIDAD DEPENDENC
AUDITORI | pooe e ACT"é",JADE ACTI'E‘Q?AD ES/ ACTIVIDAD | ES / FECHA AvisN’CE IA (S) % DE
AY MEJORA DESCRIPCI® | UNIDAD DE CANTIDAD | ES/FECHA DE FisSICO DE RESPONSAB | AVAN
VIGENCIA N MEDIDA ES UNIDAD | DEINICIO | TERMINACI EJECUCIO LE DE LA CE
DE MEDIDA ON N ACCION
actuaciones facturas,
necesarias sumado al
para agotar estado del
tanto la etapa | envio de
persuasiva titulos
como coactiva | ejecutivos
con el registro
de todas las
gestiones.
Dar
cumplimiento
al proceso de
gestion de
cobro de
acuerdo con
el
Reglamento
aer e, | Restzaruna
Problematic revision
as C_artera mensual
Ambientale wge_nte. sobre la
s 2018y Teniendo en gestion de Actas de $“.b°'- )
2019 - cuent’a,‘que cobro reunion 1 2022/06/30 2023/05/23 1 Adrmmstratwa 9,09%
Radicado este ultimo ersuasivo y Financiera
reglamento p ) y
N° 070- establece e’I coactivo, para
COE2205- minimo de determinar los
15118 . avances
actuaciones
necesarias
para agotar
tanto la etapa
persuasiva
como coactiva
con el registro
de todas las
gestiones.
Realizar el
ciclo completo
de Control y
Seguimiento a
Realizar ciclo | cada uno de
completo de los
Control y expedientes
Seguimiento a | de procesos L
AEF ... | los sancionatorio Actuacién de
Problematic ) Control y
as expedientes s Seguimiento
: en todos los relacionados
Ambientale . . en el marco Subd. de
s201gy | Procedimiento | S ARORde | ge pa 4 2022/05/24 | 2023/05/23 Sostenibilidad | - 4,
2019 - S | caeulo Implementaci 5 5 y Gestién e
. Sancionatorio | denominada . o
Radicado nelfinde | OT - onla Territorial
N° 070- s co . estrategia de
darles Expedientes,
COE2205- | . tinuidad implementand | Sontrol y
15118 nt y plementand | g4 imiento.
adicionalment | o la estrategia
e llevarlos a de Control y
su seguimiento
culminacion. en todos los
Procedimiento
s
Sancionatorio
S.
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ACTIVIDAD
ACTIVIDAD ACTIVIDAD DEPENDENC
AUDITORI | pooe e ACT"é",JADE ACTI'E‘Q?AD ES/ ACTIVIDAD | ES / FECHA AvisN’CE IA (S) % DE
AY MEJORA DESCRIPCI® | UNIDAD DE CANTIDAD | ES/FECHA DE FisSICO DE RESPONSAB | AVAN
VIGENCIA N MEDIDA ES UNIDAD | DEINICIO | TERMINACI EJECUCIO LE DE LA CE
DE MEDIDA ON N ACCION
Realizar el
Realizar ciclo | ciclo completo
completo de de Control y
Control y Seguimiento a
Seguimiento cada uno de
en todos los los
procedimiento | expedientes
AEF Z . . de procesos Actuacion de
Problematic anmona_torlo sancionatorio Control y
sconelfinde |s -
as f . . Seguimiento
Ambientale de_termln’ar_ St reIauon_ados en el marco Subd. de
s2018y | SXistemérito jenlahojade | 4o Sostenibilidad
2019 - 0 no para célculo Implementaci 12 2022/05/24 2023/05/23 y Gestion 0,00%
Radicado iniciar denominada onla Territorial
N°070- | Procedimiento | OT - estrategia de
s Expedientes, 9
0015121235' sancionatorio | implementand gont(ol y
. . eguimiento.
sysies o la estrategia
procedente de Control y
levantar la Seguimiento
medida en todos los
preventiva o Procedimiento
archivar el s
expediente. Sancionatorio
S.
Desarrollar el
tablero de
control con
ajuste en
AEF Desarrollar y Slrena para |
Problematic | ajustar &stemgpzar a .
as aplicativo contgbllldad Aplicativo
Ambientale | para la del tiempo de | (tablero de Subd. de
$2018y | obtencien de | SvAluacion de | control) con Sostenibilidad
2019 - la informacion tramites reportes y 1 2022/05/24 2023/05/23 y Gestion 0,00%
Radicado | para los ambientales, resolucion Territorial
N° 070- indicadores de acuerdo a | reglamentari
COE2205- | minimos de | '@ | @detiempos
15118 ti6 reglamentacio
gestion. .
n de tiempos
maximos para
la evaluacion
en tramites
ambientales.
Realizar
actividades de
Promover el capacitacione
AEF | uso del sylo
Problematic | tablero de entrenamle_nto
as control para el parla apropiar
Ambientale | seguimiento zngf\/isores Subd. de
522001198_y g:r:]"psos el uso del ;'Sslg’t‘gl?;:e 2 2022/05/24 | 2023/05/23 8055221:2‘;3" 0,00%
Radicado (apropia’ci()n tablero de Territorial
N° 070- capacitacione contr_ol para el
COE2205- | s, seguimiento
15118 entrenamiento (?e los
s, etc.). tlempos'qe
’ evaluacion de
tramites
ambientales
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ACTIVIDAD
ACTIVIDAD ACTIVIDAD DEPENDENC
AUDITORI | pooe e ACT"é",JADE ACTI'E‘Q?AD ES/ ACTIVIDAD | ES / FECHA AvisN’CE IA (S) % DE
AY MEJORA DESCRIPCI® | UNIDAD DE CANTIDAD | ES/FECHA DE FisSICO DE RESPONSAB | AVAN
VIGENCIA N MEDIDA ES UNIDAD | DEINICIO | TERMINACI EJECUCIO LE DE LA CE
DE MEDIDA ON N ACCION
Realizar
Seguimiento seguimiento
al tablero de semestral al
AEF control para aplicativo del
Problematic | ajustes o tablero de
as mejoras control para
Ambientale | necesarias evidenciar el Subd. de
52%01198_3' gi'r :ﬁ’;‘cat""’ g‘;’]"o";'m'e”m Informe 1 2022/05/24 | 2023/05/23 SO;tGeg'St;:g‘:fd 0,00%
Radicado | obtencion de | tiempos Territorial
N° 070- la informacion | establecidos
COE2205- | para los para los
15118 indicadores tramites
minimos de ambientales y
gestion. toma de
decisiones.
Revisar
nuevamente y
recopilar
todas las
AEF evidencias y
Problematic | soportes de Revision
as las detallada de
Ambientale | actividades los Subd. de
2018y | asociadas a documentos Inf A o
2019 - los alcances, del contrato nforme 4 2022/05/31 2023/05/23 Participacion 0,00%
Radicado | haciendo las asociados a y Cultura
N° 070- claridades los alcances
COE2205- | técnicas y del 1 al 4.
15118 presupuestale
s propias de
los estudios
previos del
contrato.
Formalizar los
registros de
ﬁ]rgl:;g:s?e Formalizar el
AEF materiales, izn}ns?:g gg
Problematic | paquetes 9
as didécticos, y entrega de Formato acta
Ambientale | exigir a los materlales ° .de entrega
s2018y | contratistas la iNsumos insumos o Su_b_d. dg’ o
2019 - entrega de los Fiebldamente materlgles 2 2022/05/30 2023/05/23 Participacion 0,00%
Radicado | registros incorporado al | educativos y Cultura
N°070- | debidamente |SC'Yenlas 1y
COE2205- | diligenciados obligaciones Memorando
15118 y firmados por de los
los contratc_)s y
beneficiarios convenios.
o
participantes.
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ACTIVIDAD
ACTIVIDAD ACTIVIDAD DEPENDENC
AUDITORI | pooe e ACT"é",JADE ACTI'E‘Q?AD ES/ ACTIVIDAD | ES / FECHA AvisN’CE IA (S) % DE
AY MEJORA DESCRIPCI® | UNIDAD DE CANTIDAD | ES/FECHA DE FisSICO DE RESPONSAB | AVAN
VIGENCIA N MEDIDA ES UNIDAD | DEINICIO | TERMINACI EJECUCIO LE DE LA CE
DE MEDIDA ON N ACCION
Administrar la
informacion
digital Elaborar
producida en instructivo
los contratos para la
AEF y convenios entrega de
Problematic | €ON SUS productos y
as registros y evidencias de
Ambientale evidencias en | cada uno de
s 2018 el Drive los alcances y | Documento Subd. de
2019 _y CORPORATI | obligaciones y 2 2022/05/31 2023/05/23 0,50 Participacion | 25,00%
Radicado VO con copia | de los Memorando y Cultura
N° 070- en USB contratos y
adjunta ala convenios,
0015121235' carpeta fisica | oficializando
de los la aplicacion
contratos y del instructivo
convenios a través de
que se memorando
custodia en el
CAD.
Incluir en la
clausula .
Incluir en las
forma de )
ago de las minutas de
pa contratos y
minutas de convenios
AEF contratos y aragrafo en
Problematic | convenios un | P29
as paragrafo en el que se
. permita hacer
Ambientale | el que se Mi Subd. d
s 2018y | permita hacer pagos o |nuta.c’;on ubd. de
2019 - pagos o desembolsos | redaccion del 1 2022/05/31 2023/05/23 0,50 Participacion | 50,00%
Radicado | desembolsos sgtl;?:\les paragrafo y Cultura
N° 070- parciales roductos o %
COE2205- | sobre R iocusion”
15118 productos o % e
de ej L recibidos a
e ejecucion ; .
e satisfaccion
recibidos a
. . por el
satisfaccion .
supervisor.
por el
supervisor.
Realizar dos
Fortalecer el (2) jornadas
ejerciciode la | de
supervision capacitacion
resaltando el | para
AEF cumplimiento | fortalecer las
Problemtic del manual de | directrices y
as supervision y | obligaciones
. las directrices | que se tienen .
Ambientale impartidas destinados en Listados de
$2018Y | yesde Ia el manual de | 3SiStencia 2 2022/05/31 | 2023/05/23 Secrefaria | 549,
2019 - Secretaria supervision General
Radicado p evaluaciones
N° 070- General como | sobre el
COE2205- medida cumplimiento
15118 preventiva al de las
dafio que obligaciones
genera una dela
inadecuada supervision,
actuacion del | incluyendo
supervisor. proceso de
evaluacion de
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ACTIVIDAD
ACTIVIDAD ACTIVIDAD DEPENDENC
AUDITORI | pooe e ACT"é",JADE ACTI'E‘Q?AD ES/ ACTIVIDAD | ES / FECHA AvisN’CE IA (S) % DE
AY MEJORA DESCRIPCI® | UNIDAD DE CANTIDAD | ES/FECHA DE FisSICO DE RESPONSAB | AVAN
VIGENCIA N MEDIDA ES UNIDAD | DEINICIO | TERMINACI EJECUCIO LE DE LA CE
DE MEDIDA ON N ACCION
la apropiacion
de los
conocimientos
Jornadas de
capacitacion
para todo el
Fortalecer el personal en
ejercicio de la | aspectos de
supervision interés en
resaltando el | contratacion:
AEF cumplimiento | nueva -
Problematic del ma_nL_J’al de | normatividad
as supervisiony | en temas
Ambientale !as dlrt_actrlces cont_racty,ales,
s 2018y impartidas explicacion Listados de Secretaria o
2019 - desde Ia' del buen uso asistencia 7 2022/05/31 2023/05/23 General 0,00%
Radicado Secretaria _yreporte de
N° 070- Gengral como | indicadores,
COE2205- medlda_ nuevos
15118 preﬂventlva al form_a_tos y
dafio que modificacione
genera una salos
inadecuada formatos
actuacion del | actuales del
supervisor. componente
financiero de
los estudios
previos.
Realizar Disefiar plan
recordatorios | de
a todo el comunicacion
personal que | esconla
ejerce creacion de
actuaciones Infotips, E-
de cards o GIF o
supervision el | utilizar
AEF cumplimiento | cualquier otro
Problematic | de las tipo de
as obligaciones herramienta Publicacion
Ambientale | establecidas pert_ipente ala del Infotips o .
ey | enelmanual | acadn de E-cards o 8 2022/05/31 | 2023/05/23 Secrefaria | 599,
19- e o mejora con Gif. entre General
Radicado | supervision apoyo de la otrés
N° 070- vigente para Oficina
COE2205- |la Asesora de
15118 Corporacién. | Comunicacion
La publicacion | es que
se hara a permitan la
través de un divulgacion
medio masivo | oportuna de
de las
comunicacién | obligaciones
corporativoa | de los
eleccion. supervisores
AEF Hacer Solicitar al
Problematic | hincapié a los | Municipio en A
: . ctas de
as Contratl_stas/ las reuniones reunion y Subd. de
Ambientale | Conveniantes | de oficios de 12 2022/07/01 | 2023/05/23 6 Gestion | 50,00%
s2018y |dela seguimiento o Ambiental
2019 - necesidad de | realizados a comunicacio mole
) : nes
Radicado | que las los convenios
N° 070- pdlizas que la ampliacion
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ACTIVIDAD
ACTIVIDAD ACTIVIDAD DEPENDENC
AUDITORI | pooe e ACT"é",JADE ACTI'E‘Q?AD ES/ ACTIVIDAD | ES / FECHA AvisN’CE IA (S) % DE
AY MEJORA DESCRIPCI® | UNIDAD DE CANTIDAD | ES/FECHA DE FisSICO DE RESPONSAB | AVAN
VIGENCIA N MEDIDA ES UNIDAD | DEINICIO | TERMINACI EJECUCIO LE DE LA CE
DE MEDIDA ON N ACCION
COE2205- | presenten de las
15118 cumplan con garantias
las garantias | segun las
solicitadas en | suspensiones,
debida forma | prérrogas,
por parte de etc. en plazo
la Supervision | para los
, una vez se casos que
generen las aplique. De
novedades igual forma,
contractuales | se requerira
(suspensione | de forma
s, prérrogas, oficial al
otros si, Municipio con
adiciones, copia al GIT a
etc.), asi la Sup. e
como el Interventoria,
respectivo las
seguimiento respectivas
por parte de ampliaciones
la supervision. | en las
vigencias de
las pdlizas,
cuando se
presenten
estas
novedades
Realizar dos
(2) jornadas
de
Fortalecer el capacitacion
ejercicio de la | para
supervision fortalecer las
resaltando el | directrices y
AEF cumplimiento | obligaciones
Problematic del ma.m.chJI de | que se tienen
as supervision y destinados en
Ambientale !as dm_sctrlces el man_ug[ de Listados de
s 2018y impartidas supervision asistencia Secretaria
2019 - desde la sobre el 2 2022/05/31 2023/05/23 G | 0,00%
. e y eneral
Radicado Secretaria cumplimiento evaluaciones
N° 070- Gengral como | de _Ias )
COE2205- medida obligaciones
15118 preventivaal |dela
dafio que supervision,
genera una incluyendo
inadecuada proceso de
actuacion del | evaluacion de
supervisor. la apropiacion
de los
conocimientos
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ACTIVIDAD
ACTIVIDAD ACTIVIDAD DEPENDENC
AUDITORI | pooe e ACT"é",JADE ACTI'E‘Q?AD ES/ ACTIVIDAD | ES / FECHA AvisN’CE IA (S) % DE
AY MEJORA DESCRIPCI® | UNIDAD DE CANTIDAD | ES/FECHA DE FisSICO DE RESPONSAB | AVAN
VIGENCIA N MEDIDA ES UNIDAD | DEINICIO | TERMINACI EJECUCIO LE DE LA CE
DE MEDIDA ON N ACCION
Jornadas de
capacitacion
para todo el
Fortalecer el personal en
ejercicio de la | aspectos de
supervision interés en
resaltando el contratacion:
AEF cumplimiento | nueva
Problemtic del manual de | normatividad
as supervisiony | en temas
Ambientale las directrices | contractuales,
s 2018 impartidas explicacion Listados de Secretaria
2019 _y desde la del buen uso asistencia 7 2022/05/31 2023/05/23 General 0,00%
Radicado Secretaria y reporte de
N° 070- General como | indicadores,
COE2205- medida nuevos
15118 preventiva al | formatos y
dafio que modificacione
genera una salos
inadecuada formatos
actuacion del | actuales del
supervisor. componente
financiero de
los estudios
previos.
Realizar Disefiar plan
recordatorios | de
atodo el comunicacion
personal que | escon la
ejerce creacion de
actuaciones Infotips, E-
de cards o GIF o
supervision el | utilizar
AEF cumplimiento | cualquier otro
Problematic | de las tipo de
as obligaciones herramienta Publicacion
Ambientale | establecidas pertinente a la :
s2018y | enelmanual | acciénde de Infotips o Secretaria
] E-cards o 8 2022/05/31 2023/05/23 0,00%
2019 - de mejora con Gif. entre General
Radicado | supervision apoyo de la otrés
N° 070- vigente para Oficina
COE2205- | la Asesora de
15118 Corporacion. | Comunicacion
La publicacién | es que
se hara a permitan la
través de un divulgacion
medio masivo | oportuna de
de las
comunicacién | obligaciones
corporativoa | de los
eleccion. supervisores
AEF Eelzsr?:nizentas Elaborar
Problematic . directrices
que permita a )
as gerentes que orienten a
A;n;(l)e;gale administrador Ifzrswcionarios Subd. de
Y |es y lideres, Directriz 4 2022/05/24 | 2023/05/23 1 L 25,00%
2019 - H para los Planeacién
. mejorar la
Radicado L reportes
o medicion de :
N° 070- los trimestrales
COE2205- | . . de avance en
indicadores . -
15118 la ejecucion
del Plan de
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AUDITORI
AY
VIGENCIA

ACCION DE
MEJORA

ACTIVIDADE
S/
DESCRIPCIO
N

ACTIVIDAD
ES/
UNIDAD DE
MEDIDA

ACTIVIDAD
ES/
CANTIDAD
ES UNIDAD
DE MEDIDA

ACTIVIDAD
ES / FECHA
DE INICIO

ACTIVIDAD
ES / FECHA
DE
TERMINACI
ON

ACTIVIDAD
ES/
AVANCE
FiSICO DE
EJECUCIO
N

DEPENDENC
1A (S)
RESPONSAB
LE DE LA
ACCION

% DE
AVAN
CE

Accién a partir
de los aportes
de la gestion
contractual al
cumplimiento
de metas

del Plan de
Accion

AEF
Problematic
as
Ambientale
s 2018y
2019 -
Radicado
N° 070-
COE2205-
15118

Complementa
r los objetos
contractuales
tanto en sus
objetos como
en sus
alcances, con
el fin de que
quede alli
claramente
definido el por
qué, se
ejecuta con
recursos de
dicha
destinacion,
toda vez que
se requiere
del
acompafiamie
nto
administrativo
y financiero
parala
correspondien
te vigilancia y
ejecucién y a
suvezel
recaudo
efectivo de la
cartera que
proviene de la
respectiva
tasa

Complementa
r los objetos
Contractuales
para que
quede
definido
claramente el
por qué, se
ejecuta con
recursos TSE

Contratos

2022/05/24

2023/05/23

Subd.
Administrativa
y Financiera

0,00%

AEF
Problematic
as
Ambientale
s 2018y
2019 -
Radicado
N° 070-
COE2205-
15118

La
Corporacién
considera la
inversion de
los recursos a
los que hace
mencioén este
hallazgo, se
realiza en
cumplimiento
de la
normatividad
presupuestal
y demas
normatividad
complementar
ia que regula
la materia; se
continuara
para los
diferentes
proyectos,

Estudio
Normativo

Documento

2022/05/24

2023/05/23

Subd.
Administrativa
y Financiera

0,00%

Corantioquia esta comprometida con el tratamiento legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Por favor consulte
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AUDITORI
AY
VIGENCIA

ACCION DE
MEJORA

ACTIVIDADE
S/
DESCRIPCIO
N

ACTIVIDAD
ES/
UNIDAD DE
MEDIDA

ACTIVIDAD
ES/
CANTIDAD
ES UNIDAD
DE MEDIDA

ACTIVIDAD
ES / FECHA
DE INICIO

ACTIVIDAD
ES / FECHA
DE
TERMINACI
ON

ACTIVIDAD
ES/
AVANCE
FiSICO DE
EJECUCIO
N

DEPENDENC
1A (S)
RESPONSAB
LE DE LA
ACCION

% DE
AVAN
CE

realizando el
analisis
riguroso y
mas
exhaustivo
con el fin de
minimizar
cualquier
riesgo que se
pueda
generar

AEF
Problematic
as
Ambientale
s 2018y
2019 -
Radicado
N° 070-
COE2205-
15118

Complementa
r los objetos
contractuales
tanto en sus
objetos como
en sus
alcances, con
el fin de que
quede alli
claramente
definido el por
qué, se
ejecuta con
recursos de
dicha
destinacion,
toda vez que
se requiere
del
acompafiamie
nto
administrativo
y financiero
para la
correspondien
te vigilancia y
ejecucién y a
suvezel
recaudo
efectivo de la
cartera que
proviene de la
respectiva
tasa

Complementa
r los objetos
Contractuales
para que
quede
definido
claramente el
por qué, se
ejecuta con
recursos TSE

Contratos

2022/05/24

2023/05/23

Subd.
Administrativa
y Financiera

0,00%

AEF
Problematic
as
Ambientale
s2018y
2019 -
Radicado
N° 070-
COE2205-
15118

La
Corporacion
considera la
inversion de
los recursos a
los que hace
mencioén este
hallazgo, se
realiza en
cumplimiento
dela
normatividad
presupuestal
y demas
normatividad
complementar
ia que regula

Estudio
Normativo

Documento

2022/05/24

2023/05/23

Subd.
Administrativa
y Financiera

0,00%
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AUDITORI
AY
VIGENCIA

ACCION DE
MEJORA

ACTIVIDADE
S/
DESCRIPCIO
N

ACTIVIDAD
ES/
UNIDAD DE
MEDIDA

ACTIVIDAD
ES/
CANTIDAD
ES UNIDAD
DE MEDIDA

ACTIVIDAD
ES / FECHA
DE INICIO

ACTIVIDAD
ES / FECHA
DE
TERMINACI
ON

ACTIVIDAD
ES/
AVANCE
FiSICO DE
EJECUCIO
N

DEPENDENC
1A (S)
RESPONSAB
LE DE LA
ACCION

% DE
AVAN
CE

la materia; se
continuara
para los
diferentes
proyectos,
realizando el
andlisis
riguroso y
mas
exhaustivo
con el fin de
minimizar
cualquier
riesgo que se
pueda
generar

AEF
Problematic
as
Ambientale
s 2018y
2019 -
Radicado
N° 070-
COE2205-
15118

La
Corporacién
considera la
inversion de
los recursos a
los que hace
mencion este
hallazgo, se
realiza en
cumplimiento
dela
normatividad
presupuestal
y demas
normatividad
complementar
ia que regula
la materia; se
continuara
para los
diferentes
proyectos,
realizando el
analisis
riguroso y
mas
exhaustivo
con el fin de
minimizar
cualquier
riesgo que se
pueda
generar

Estudio
Normativo

Documento

2022/05/24

2023/05/23

Subd.
Administrativa
y Financiera

0,00%
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5.1.2 Estado del plan de mejoramiento por dependencias

A continuacion, se describe el estado de avance de las acciones de mejora suscritas por
cada fuente de auditoria distribuidas por dependencias:

Tabla 4. Estado de las acciones de mejora

Auditoria Control a la Deforestacion Ivigencia 2016-201 Qi, 2020

Subd. de Sostenibilidad y Gestion Territorial -

Oficinas Territoriales y Subd. Administrativa y 1 1
Financiera

Subd. de Sostenibilidad y Gestion Territorial y 1 1
Oficina Territorial Zenufana

Subd. de Sostenibilidad y Gestion Territorial - 2 5

Oficinas Territoriales
Subd. de Sostenibilidad y Gestion Territorial 1 1
Subd. de Sostenibilidad y Gestion Territorial y

Oficina Territorial Hevéxicos ! !
Subd. de Ecosistemas 1 2 3
Subd. de Ecosistemas y Subd. de Planeacién 1 1
Subd. de Planeacion 2 2
Total general 1 11 12
Fuente: Propia Oficina de Control Interno
Gréfico 2. Estado de las acciones de mejora distribuidas por dependencia
Auditoria Control a la Deforestacion (vigencia 2016-2019), 2020
Subd. de Planeacion . ?
Subd. de Ecosistemas y Subd. de Planeacion — 1
Subd. de Ecosistemas F 2
Subd. de Sostenibilidad y Gestion Territorial y Oficina Territorial  p— 1
Hevéxicos
Subd. de Sostenibilidad y Gestién Territorial EE— 1
Subd. de Sostenibilidad y Gestién Territorial - Oficinas Territoriales ECGCG—_—_—_—_— 2
Subd. de Sostenibilidad y Gestién Territorial y Oficina Territorial  p—m 1
Zenufana
Subd. de Sostenibilidad y Gestion Territorial - Oficinas Territoriales y  p—mu 1
Subd. Administrativa y Financiera
0 1 2 3 4 5

EFINALIZADO mPENDIENTE

Corantioquia esta comprometida con el tratamiento legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Por favor consulte
nuestra Politica de Tratamiento de datos personales en nuestra pagina web: www.corantioguia.gov.co

Pagina 24 de 67

GN K&

icontec icontec s [GNet o
() (o |

SA-CER440982 SC-CER341300



http://www.corantioquia.gov.co/

Sistema de Gestion Integral — SGI
& Informe general
~—- Caodigo: F-PGI-13, version: 01
CORANTIOQUIA

070-

Tabla 5. Estado de las acciones de mejora
Auditoria AEF Mineria Rios Nechi y Cauca (vigencia 2016-2019), 2021
ACCIONES DE MEJORA / ESTADO

PENDIENTE FINALIZADO

Total general
de las
Acciones

Dependencia Responsable

Subd. de Sostenibilidad y Gestién

. 2 2
Territorial
Subd. de Sostenibilidad y Gestién y 4 5
Territorial y Oficina Territorial Panzenu
Subd. de Sostenibilidad y Gestién ° 5

Territorial y Oficina Territorial Tahamies
Total general 1 8 9
Fuente: Propia Oficina de Control Interno

Subd. de Sostenibilidad y Gestion Territorial y Oficina Territorial
Subd. de Sostenibilidad y Gestion Territorial y Oficina Territorial
Subd. de Sostenibilidad y Gestion Territorial _
2

EFINALIZADO mPENDIENTE

o
N
N
w
~
3,1

Gréfico 3. Estado de las acciones de mejora distribuidas por dependencia
Auditoria AEF Mineria Rios Nechi y Cauca (vigencia 2016-2019), 2021

Corantioquia esta comprometida con el tratamiento legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Por favor consulte
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Tabla 6. Estado de las acciones de mejora
Auditoria de Desemperio de Areas Protegidas coordinadas con la OLACEFS
(Vigencia 2014-2020), 2021

ACCIONES /
Dependencia Responsable ESTADO T‘ﬁzL?:::;al
PENDIENTE
Subd. de Ecosistemas 5 5
Total general 5 5

Fuente: Propia Oficina de Control Interno

W FINALIZADO
mPENDIENTE

Subd. de Ecosistemas

Grafico 4. Estado de las acciones de mejora distribuidas por dependencia.
Auditoria de Desemperio de Areas Protegidas coordinadas con la OLACEFS
(Vigencia 2014-2020), 2021

Tabla 7. Estado de las acciones de mejora
AEF Problematicas Ambientales 2018 y 2019 - Radicado N° 070-COE2205-15118 suscrito 2022

ACCIONES DE MEJORA / ESTADO TOTAL
Dependencia Responsable LI B3

PENDIENTES FINALIZADAS ACCIONES

SUSCRITAS
Subd. de Sostenibilidad y Gestién Territorial 8 8
Subd. de Planeacién 1 3 4
Subd. Administrativa y Financiera 8 8
Subd. de Participacién y Cultura 4 4
Subd. de Gestion Ambiental 1 1 2
Secretaria General 6 6
Total general 28 4 32

Corantioquia esta comprometida con el tratamiento legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Por favor consulte
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erearacener! I
Subd. de Gestion Ambiental . 1

Subd. de Participacién Yy Cultura _ 4

H FINALIZADO

W PENDIENTE

b Adminratiayfender? . N :
. 3
Subd. de Planeacién 1

Subd. de Sostenibilidad ) Gestion Territorial _ 8

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

Grafico 5. Estado de las acciones de mejora distribuidas por dependencia.
AEF Problematicas Ambientales 2018 y 2019 - Radicado N° 070-COE2205-15118 suscrito 2022

Como se mencioné al inicio del numeral 5.1, las acciones de mejora establecidas para el
plan de mejoramiento de la AEF Problematicas Ambientales vigencia 2018 y 2019, se
suscribieron el pasado 24 de mayo de 2022 y no hay fechas vencidas para su ejecucion.
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5.1.3 Estado General de avance de las acciones por dependencias.

A continuacion, se describe el estado general de las acciones de mejora del Plan de
Mejoramiento Externo distribuidas por dependencias:

Tabla 8. Estado de avance de las acciones de mejora por dependencia
ACCIONES / ESTADO Total general de

Dependencia Responsable .
PENDIENTE FINALIZADO las Acciones

Subd. de Sostenibilidad y Gestion Territorial -
Oficinas Territoriales y Subd. Administrativa y - 1 1
Financiera

Subd. de Sostenibilidad y Gestion Territorial y 1
Oficina Territorial Zenufana
Subd. de Sostenibilidad y Gestion Territorial y 1
Oficina Territorial Panzenu

Subd. de Sostenibilidad y Gestion Territorial y
Oficina Territorial Tahamies

Subd. de Sostenibilidad y Gestion Territorial -
Oficinas Territoriales

Subd. de Sostenibilidad y Gestion Territorial 8

Subd. de Sostenibilidad y Gestion Territorial y
Oficina Territorial Hevéxicos

N N O

1
N = W N N
-
-

Subd. de Ecosistemas 6
Subd. de Ecosistemas y Subd. de Planeacion - 1 1

Subd. Administrativa y Financiera

Subd. de Planeacién

8
1
Subd. de Participacién y Cultura 4
Subd. de Gestion Ambiental 1

6

DN~ O

Secretaria General

Total general 35 23 58
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5.1.4 Porcentaje de cumplimiento del plan de mejoramiento externo por
dependencias

A continuacién se presenta el promedio de los avances para las acciones de mejora
conforme fueron presentados oportunamente por cada dependencia:

Tabla 9. Porcentaje de cumplimiento de plan de mejoramiento externo por dependencias
DEPENDENCIA (S) RESPONSABLE DE LA ACCION Promedio de % de Avance
Subd. de Sostenibilidad y Gestion Territorial y Oficina

o .. 100,00%
Territorial Hevéxicos
Subd. de Sostenibilidad y Gestion Territorial y Oficina o
o ; 100,00%
Territorial Tahamies
Subd. de Sostenibilidad y Gestion Territorial - Oficinas 100.00%
Territoriales y Subd. Administrativa y Financiera e
Subd. de Sostenibilidad y Gestion Territorial y Oficina o
Y . 100,00%
Territorial Zenufana
Subq. d_e Sostenibilidad y Gestion Territorial - Oficinas 100,00%
Territoriales
Subd. de Ecosistemas y Subd. de Planeacion 100,00%
Subd. de Planeaciéon 87,50%
Subd. de Sostenibilidad y Gestion Territorial y Oficina o
o ; 81,00%
Territorial Panzenu
Subd. de Gestion Ambiental 75,00%
Subd. de Ecosistemas 30,36%
Subd. de Sostenibilidad y Gestion Territorial 27,61%
Subd. de Participacion y Cultura 18,75%
Subd. Administrativa y Financiera 1,92%
Secretaria General 0,00%
Total General 43,39%

Fuente: Propia Oficina de Control Interno
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Secretaria General
0,00%

Subd. Administrativa y Financiera
I 1,92%

Subd. de Participacion y Cultura

N 13,75%

Subd. de Sostenibilidad y Gestion Territorial

I 27,61%

Subd. de Ecosistemas

I 30,36%

Subd. de Gestion Ambiental

I, 75,00%

Subd. de Sostenibilidad y Gestion Territorial y Oficina

Territorial Panzenti I 51,00%

Subd. de Planeacion

I 57,50%
I 100,00%

Subd. de Ecosistemas y Subd. de Planeacion

Subd. de Sostenibilidad y Gestidn Territorial - Oficinas

Territoriales I 100,00%

Subd. de Sostenibilidad y Gestion Territorial y Oficina .
Territorial Zenufan I 100,00%

Subd. de Sostenibilidad y Gestion Territorial - Oficinas .
Territoriales y Subd. Administrativa y Financiera . 100,00%

Subd. de Sostenibilidad y Gestion Territorial y Oficina .
Territorial Tahamies I 100,00%

Subd. de Sostenibilidad y Gestion Territorial y Oficina .
Territorial Hevéxicos I 100,00%

0,00%  20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00% 120,00%
Grafico 6. Promedio del porcentaje de cumplimento de las acciones de mejora por dependencia
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52 PLAN DE MEJORAMIENTO IEDI “indice de Evaluaciéon del Desempefio
Institucional de las CAR -IEDI (2020)”

De acuerdo con la comunicacién con radicado 190-COE2108-30614 del 20 de agosto de
2021, se solicité por parte del Ministerio de Ambienta y Desarrollo Sostenible - MADS,
propuesta de acciones de mejora para aquellos indicadores que en los resultados del
IEDI 2020, presentaron una disminucidén en su medicion en la vigencia evaluada para la
Corporacion, remitiendo el formato respectivo para la formulaciéon de las acciones de
mejora; con base a las recomendaciones del MADS, se realiz6 el proceso de construcciéon
del respectivo plan de mejoramiento y se suscribié con el Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible a través del oficio con radicado No 090-COI12108-21477.

Para los siete (7) indicadores, recomendados por el MADS, se establecieron un total de
41 acciones de mejora, cuyo plan de mejoramiento presenta un estado de cumplimiento
del 99.63%, en el seguimiento realizado con corte del 30 de junio de 2022,

Quedando solo una actividad por finalizar (que presenta un 85% avance) asociada a la
suscripcién del proceso contractual de firmas digitales, proceso que cuenta con la
aprobacion del Comité de Contratacion y de Direccion, el objeto de este futuro contrato
sera: “Implementacion de firma electrénica y digital en la Corporacion Autbnoma Regional
del Centro de Antioquia - CORANTIOQUIA”, con un presupuesto de $148.153.328 (IVA
incluido) y un plazo de ejecucidon de seis (6) meses 0 hasta agotar presupuesto, sin
exceder el 31 de diciembre de 2022. Actualmente se estan realizando los tramites
pertinentes para la publicacién del proceso en SECOP Il, con el nUmero de proceso 190-
SA2207-15, una vez se suscriba este contrato se cerraria este plan de mejoramiento,
reportandose al MADS el cierre de esta ultima actividad.

Tabla 10. Estado de las acciones de mejora del plan de mejoramiento IEDI 2020

Fuente Hallazgo / . ACCIONES / ESTADO Total general
Observacion / 2 Hallaz_gos/ de las
. . Observaciones .
Oportunidad de Mejora FINALIZADO PENDIENTE Acciones
Resultados de indice
De Evaluacion del
Desempefio
Institucional de las CAR 7 40 1 41
-IEDI 2020 -
Minambiente
Total general 7 40 1 4

Fuente: Propia Oficina de Control Interno

Corantioquia esta comprometida con el tratamiento legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Por favor consulte
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Resultados de Indice De Evaluacién del Desempefio Institucional de las CAR -IEDI 2020 -Minambiente
Gréfico 7. Estado de las acciones de mejora IEDI 2020 - MADS

= FINALIZADO
mPENDIENTE

1

En el siguiente cuadro y grafica, se presenta el cumplimiento de este plan de
mejoramiento por dependencia:

Tabla 11. Promedio del porcentaje de cumplimento por dependencia de las acciones de mejora

Subdireccion de Sostenibilidad y Gestion Territorial y OT 100,00%
Subdireccion de Sostenibilidad y Gestién Territorial -

Subdireccion Gestion Ambiental - Subdireccion Administrativa 100,00%
y Financiera

Subdireccion de Sostenibilidad y Gestion Territorial - OT -
Subdireccion de Gestion Ambiental - Subdireccién de
Ecosistemas - Subdirecciéon Administrativa y Financiera -
Oficina Asesora de Comunicaciones

Subdirecciéon de Planeacion 100,00%

Subdireccion de Sostenibilidad y Gestion Territorial y OT - Sub.

100,00%

o,
Administrativa y Financiera (Gestion Documental) 100,00%
Subdireccion de Sostenibilidad y Gestion Territorial 100,00%
Subdirecciéon de Gestion Ambiental 100,00%
Subdireccion de Sostenibilidad y Gestion Territorial - Oficina 100.00%
Asesora de Comunicaciones e
Subdireccion de Sostenibilidad y Gestion Territorial - 100.00%
Subdireccion Gestion Ambiental e
Subdireccion de Sostenibilidad y Gestion Territorial 100,00%
Subdireccion Administrativa y Financiera - GIT Cobro 100,00%

Procesos Administrativos Coactivos y Jurisdiccion Coactivos
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Subdireccion Administrativa y Financiera - Subdireccion de

)
Sostenibilidad y Gestién Territorial 100,00%
Subdireccion Administrativa y Financiera 100,00%
Subdireccion de Planeacion - Subdireccion de Sostenibilidad y 100.00%
Gestion Territorial y OT v
Subdireccion Administrativa y Financiera - Secretaria General 85,00%
Total general 99,63%
Fuente: Propia Oficina de Control Interno
Subdireccion Administrativa y Financiera - GIT Cobro Procesos pmmmm  100%
Administrativos Coactivos y Jurisdiccion Coactivos
Subdireccion de Planeacion pumy  100%
Subdireccion Administrativa y Financiera - Secretaria General
. 85%
Subdireccion de Sostenibilidad y Gestion Territorial - EEE 100%
Subdireccion Gestion Ambiental - Subdireccion Administrativa...
Subdireccion de Gestion Ambiental  pmmmm  1009%
Subdireccion de Sostenibilidad y Gestion Territorial - OT - pummm  100%
Subdireccion de Gestion Ambiental - Subdireccion de...
Subdireccion de Sostenibilidad y Gestion Territorial  puy  100%
Subdireccién de Sostenibilidad y Gestion Territorial y OT - Sub. pumm ~ 100%
Administrativa y Financiera (Gestion Documental)
Subdireccion de Sostenibilidad y Gestion Territorial  p—— 100%
Subdireccion de Sostenibilidad y Gestion Territorial - e — 100%
Subdireccion Gestion Ambiental
Subdireccion de Sostenibilidad y Gestion Territorial y OT e — 100%
Subdireccion de Sostenibilidad y Gestion Territorial - Oficina  p— e  100%
Asesora de Comunicaciones
Subdireccion Administrativa y Financiera e —— 100%
Subdireccion Administrativa y Financiera - Subdireccion de  p — e — 100% 100%

Sostenibilidad y Gestion Territorial

Subdireccion de Planeacion - Subdireccion de Sostenibilidad y g
Gestion Territorial y OT

o

10
EFINALIZADO mPENDIENTE

Grafico 8. Promedio del porcentaje de cumplimento de las acciones de mejora por dependencia
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5.3 PLAN DE MEJORAMIENTO INTERNO

El Plan de Mejoramiento suscrito ante la Oficina de Control Interno por las Dependencias,
es la herramienta que compila las acciones de mejora que dan respuesta a las
observaciones encontradas en los procesos de auditoria interna (realizadas por la
Oficina) y de las recomendaciones reiterativas de los informes de ley y de seguimiento
que se adelantan por la dependencia. Es importante referenciar que para el cierre de la
vigencia 2021, no se identificaron recomendaciones reiterativas en los informes que
fuesen objeto de suscripcion de un nuevo plan de mejoramiento para la vigencia 2022.

Conforme a lo anterior, el presente informe recopila el cumplimiento y el avance de las
acciones de mejora del plan de mejoramiento interno, de las siguientes auditorias internas
e informes de ley y de seguimiento:

AUDITORIAS INTERNAS / RECOMENDACIONES DE INFORMES:

1. Auditoria al procedimiento de Administracion de Bienes (Almacén) (2019)

2. Informe de PQRSDIF. (2020)

3. Seguimiento y Evaluacion Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano

vigencia 2018.

Resultados Medicion de desempefio Institucional vigencia 2020 — FURAG.

Auditoria a la Subdireccion Administrativa y Financiera - GIT Gestion Documental.

(2021).

6. Auditoria Interna GTS - Gestion de territorios sostenibles - ARN - Administracion
de los recursos naturales renovables (2021).

7. Auditoria Interna a la Armonizacion de la planificacién ambiental, con los niveles
de planificacion local, regional y nacional. (Determinantes y asuntos ambientales).
(2020).

o s

Se suscribieron un total de 82 acciones de mejora para los 77 hallazgos de las fuentes
anteriormente referenciadas.

5.3.1 Avance Acciones de Mejora del Plan de Mejoramiento Interno

Una vez compilados las acciones de mejora de las auditorias internas y de las
recomendaciones de los informes de ley y de seguimiento anteriormente mencionados,
se tiene el siguiente panorama:

Corantioquia esta comprometida con el tratamiento legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Por favor consulte
nuestra Politica de Tratamiento de datos personales en nuestra pagina web: www.corantioguia.gov.co
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Tabla 12. Avance Acciones de Mejora del Plan de Mejoramiento Interno

. % Avance
Fuente del Hallazgo / N° de N° DE ACCIONES erTgrtZIIde que reporta
Observacion / Oportunidad Observaciones / 9 las las
de Mejora Recomendaciones FINALIZADO PENDIENTE Acciones /?\cciorzjgg en
a medicién

Auditoria al procedimiento

de Administracion de 6 6 0 6 100,00%
Bienes (Almacén) (2019) *

Informe de PQRSDIF o
(2020) * 4 4 0 4 100,00%
Seguimiento y Evaluacion
Plan Anticorrupcion y de
Atencién al Ciudadano
vigencia 2018 *
Resultados Medicién de
desempefio Institucional 39 31 13 44 88,30%
vigencia 2020 — FURAG **
Auditoria a la Subdireccion
Administrativa y Financiera
- GIT Gestion Documental
(2021) **

Auditoria Interna GTS -
Gestiodn de territorios
sostenibles - ARN -
Administracion de los
recursos naturales
renovables (2021) **
Auditoria Interna a la
Armonizacion de la
planificacion ambiental, con
los niveles de planificacion 7 6 1 7 85,71%
local, regional y nacional.

(Determinantes y asuntos

ambientales). (2020) **

Total general 77 54 28 82 85,71%
Fuente: Propia Oficina de Control Interno

1 1 0 1 100,00%

16 4 12 16 74,95%

4 2 2 4 61,11%

* En el presente informe al corte del seguimiento, se reporta el cumplimiento al 100% de
las once (11) acciones de mejora suscritas para las fuentes de los hallazgos de las
Auditorias de: Procedimiento de Administracion de Bienes (Almacén) (2019), Informe de
PQRSDIF (2020) y Seguimiento y Evaluacion Plan Anticorrupcion y de Atencién al
Ciudadano vigencia 2018, cerrandose el plan de mejoramiento para los items
enunciados.

Corantioquia esta comprometida con el tratamiento legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Por favor consulte
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** En cuanto a las restantes cuatro (4) fuentes de hallazgos, donde para los 66 hallazgos,
se suscribieron 71 acciones de mejora, estas presentan un avance general de
cumplimiento equivalente al 83,50%

Y en general el Plan de Mejoramiento Interno, con corte al 30 de junio de 2022, presenta
un avance de cumplimiento del 85,71%, lo que demuestra un avance significativo del
cumplimiento.

A continuacion representacion grafica de las acciones de los planes de mejoramiento
vigentes para el 2022 que se encuentran en gestion.

35 3
30
25
20
15
10
5
0 I e e Y
Resultados Medicion de desempefio Auditoria a la Subdireccion Auditoria Interna GTS - Gestiéon de  Auditoria Interna a la Armonizacion
Institucional vigencia 2020 - FURAG ~ Administrativa y Financiera - GIT territorios sostenibles - ARN - de la planificacion ambiental, con los
Gestion Documental (2021) Administracion de los recursos niveles de planificacion local,
naturales renovables (2021)  regional y nacional. (Determinantes y
EFINALIZADO W PENDIENTE asuntos ambientales). (2020)

Grafico 9. Estado de las acciones de los planes de mejoramiento de las auditorias internas

5.3.2 Estado de avance de las acciones de mejora por Dependencia.

A continuacidn se presenta resumen de las acciones de mejora por las dependencias y
su estado de avance individual y la relacidn de las mismas:

Tabla 13. Estado de las acciones de mejora por Dependencia

| | \
| | | |
‘ Sub. Administrativa y Financiera ‘ 21 ‘ 25 46 ‘

| |

' Sub. Sostenibilidad y Gestion Territorial 2 | 3 5
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Subdireccion de Ecosistemas 2 2 4
Sub. de Participacién y Cultura Ambiental 1 3 4
Subdireccién de Planeacion 9 9
Oficina de Control Interno 3 3
Sub. Administrativa y Financiera, Sub. de
Participacion y Cultura Ambiental, Oficina 1 4 5
Asesora de Comunicaciones
Sub. Administrativa y Financiera, Oficina 1 y
de Comunicaciones
Oficina Juridico Ambiental 1 1
Sub. Sostenibilidad y Gestion Territorial -
Sub. Administrativa y Financiera (Sub. 1 1
Administrativa)
Secretaria General 1 1
Oficina Asesora de Comunicaciones 2 2
Total general 28 54 82

Fuente: Propia Oficina de Control Interno

Grafico 10. Estado de las acciones de mejora por Dependencia

Oficina Asesora de Comunicaciones

Secretaria General

Sub. Sostenibilidad y Gestion Territorial - Sub....

Oficina Juridico Ambiental

Sub. Administrativa y Financiera, Oficina de...

Sub. Administrativa y Financiera, Sub. de Participacion...
Oficina de Control Interno

Sub. Planeacion

Sub. de Participacion y Cultura Ambiental
Subdireccion de Ecosistemas

Sub. Sostenibilidad y Gestion Territorial
Sub. Administrativa y Financiera me- —-—————— 0
0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24

M FINALIZADO mPENDIENTE
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Tabla 14. Relacion de acciones de mejora pendientes

Fuente Hallazgo / - Po_rcent
e . Cantidad de . aje de
Observacion / A . Unidad de . Dependencia (s) Avance
N Accion de mejora X la Unidad de g Avance
Oportunidad de Medida . Responsable (s) actividad
Mei Medida de la
ejora Accié
ccién
Auditoria a la
Subdireccion Elaborar el documento Sistema
Administrativa y - Diagnostico Sub. Administrativa o
Financiera - GIT Integrado de Conservaciéon-SIC. Integral 1 y Financiera 0,85 85,00%
Gestion
Documental (2021)
Auditoria ala
Subdireccion Plan De
Administrativa y Implementar el Sistema Integrado . Sub. Administrativa o
Financiera - GIT | de Conservacion-SIC. Conservacion Y ! y Financiera 0.85 85,00%
o Preservacion
Gestion
Documental (2021)
Auditoria ala Elaborar el Plan de Preservacion
Subdireccion Digital a Largo Plazo acorde a la Sistema
Administrativa y Politica General de Tecnologia, Integrado De 1 Sub. Administrativa 0.85 85.00%
Financiera - GIT | de Seguridad y Privacidad de la| Conservacion y Financiera ’ it
Gestién Informacion adoptada por Documental
Documental (2021) | Resolucion 040-RES2010-5756.
Elaborar los programas
- Programa de Inspeccion y
mantenimiento de sistemas de
almacenamiento e instalaciones
fisicas.
Auditoria ala - Programa de Saneamiento
Subdireccion ambiental: Limpieza, Programa
Administrativay | desinfeccién, desratizaciéon y | Preventivo De 1 Sub. Administrativa 0.85 85.00%
Financiera - GIT | desinsectacion Saneamiento y Financiera ’ e
Gestion - Programa monitoreo y control de Ambiental
Documental (2021) | condiciones ambientales
- Programa Prevencion de
Emergencias y Atencion de
Desastres
- Programa de almacenamiento y
re-almacenamiento
Auditoria ala Sistema Integral
. . Programar reuniones con la | De Conservacion
Subdireccion h . Lo i
- ) Subdireccion de Sostenibilidad y | Con La Inclusion . .
Administrativa y i o o . Sub. Administrativa o
) . Gestion Territorial y las oficinas | De La Gestién 1 . ) 0,85 85,00%
Financiera - GIT Territorial ) D D y Financiera
Gestion erritoriales para construir ocume_nt_a e
documentos SCI. Las Oficinas
Documental (2021) o
Territoriales
Auditoria ala
Subdireccion Actualizar la informacion Portal Web
Administrativay |relacionada con la gestion | Corantioquia Con Sub. Administrativa o
. . - . 1 ) . 0,94 94,15%
Financiera - GIT | documental corporativa, en la Informacion y Financiera
Gestion pagina WEB de la Corporacion. Actualizada
Documental (2021)
Auditoria ala Actualizar la Tabla de Retencion Tabla De
Subdireccion Documental-T.R.D. acorde a la . Sub. Administrativa o
Retencion 1 0,5 50,00%

Administrativa y
Financiera - GIT

estructura organizacional actual
de la Corporacion.

Actualizada Y

y Financiera

Corantioquia esta comprometida con el tratamiento legal, licito, confidencial y seguro de sus datos personales. Por favor consulte
nuestra Politica de Tratamiento de datos personales en nuestra pagina web: www.corantioguia.gov.co

icontec

©

icontec

Pagina 38 de 67



http://www.corantioquia.gov.co/

C

Sistema de Gestion Integral — SGI
Informe general

~—- Caodigo: F-PGI-13, version: 01
CORANTIOQUIA
070-
Fuente Hallazgo / - Po_rcent
e . Cantidad de . aje de
Observacion / A . Unidad de . Dependencia (s) Avance
N Accion de mejora X la Unidad de g Avance
Oportunidad de Medida . Responsable (s) actividad
Mei Medida de la
ejora Accié
ccién
Gestion Avalada Por El
Documental (2021) A.G.N.(T.R.D.)
Auditoria ala Tabla De
Subdireccion Actualizar la Tabla de Valoracion Valoracion
Administrativay | Documental-T.V.D. acorde a la Documental 1 Sub. Administrativa 05 50.00%
Financiera - GIT | estructura organizacional actual Actualizada Y y Financiera ’ it
Gestion de la Corporacion. Avalada Por El
Documental (2021) A.G.N. (T.v.D.)
Programar visitas a los archivos
o de gestion para realizar Programa De
Auditoria ala LS N .
Subdireccion seguimiento a Ia”apllcamon de la | Acompafiamiento
Administrativa 'y tabla de retencion documental. A Las_ Sub. Administrativa o
. A Dependencias De 1 . . 0,9 90,00%
Financiera - GIT P Reinduccio t .| La Sede G | y Financiera
Gestion rogramar  Rein uticmn er'rlwa. aYe ]? ( entral
Documental (2021) manejo documental para los O icinas
gestores documentales de la sede Territoriales
central y oficinas territoriales
Actualizar el Plan Institucional de
Auditoria ala Archivos - PINAR.
Subdireccion Incorporar controles al riesgo | Plan Institucional
Administrativa y Incorporar en la matriz de De Archivo 1 Sub. Administrativa 0.6 60.00%
Financiera - GIT | identificacion de peligros vy Actualizado y Financiera ’ ere
Gestion valoracion de riesgos las (PINAR)
Documental (2021) | actividades relativas a la Gestion
Documental.
Auditoria ala
Subdireccion Actualizar el contenido de la
Administrativay | politica de gestion y desempefio Sub. Administrativa o
Financiera - GIT | de Gestién Documental y adoptar Memorando 1 y Financiera 0.0 0,00%
Gestion las medidas pertinentes
Documental (2021)
Auditoria ala
Subdireccion . .
Administrativa y I’Elaborar I_a Matriz Sde R|esg_os Matriz De Sub. Administrativa o
) . areas designadas para depdsito . 1 . ) 0,3 30,00%
Financiera - GIT de archivo Riesgos y Financiera
Gestion
Documental (2021)
Auditoria Interna a
la Armonizacion de | Solicitar a la Secretaria General
la planificacién actualizar el Manual de
ambiental, con los | Supervisiéon e interventoria, para
niveles de incluir el procedimiento para Sub. Administrativa
planificacion local, | realizar la contratacién bienes y Memorando 1 S ) 0,0 0,00%
) . o . . y Financiera
regional y nacional. | servicios mediante la Tienda
(Determinantes y | Virtual de Estado Colombiano y
asuntos socializar con todos los
ambientales). supervisores.
(2020)
Resultados Elaborar conjuntamente con las
L Subdirecciones de Sostenibilidad
Medicion de 9 o
desempefio y Gestién Territorial, Sub. Administrativa
S Administrativa y Financiera y con Circular 1 S ) 0,9 90,00%
Institucional L o y Financiera
. . la Oficina de Comunicaciones,
vigencia 2020 - Circular Informativa acerca de los
FURAG

tramites en linea, con sus
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Fuente Hallazgo / Cantidad de P:;cg:t
Observacion / a2 - Unidad de . Dependencia (s) Avance J
N Accion de mejora X la Unidad de g Avance
Oportunidad de Medida Medid Responsable (s) actividad del
Mejora edida e a
Accion
funcionalidades y la forma de
evaluar el nivel de satisfaccion de
los usuarios, publicandola en el
sitio web de la Corporacion y sus
redes sociales.
Realizar proceso de
fortalecimiento institucional en
materia de jurisdicciéon especial
indigena, gobierno propio, cultura,
educacion propia, territorio, mujer,
género y salud propia, para el
mejoramiento de capacidades y
una eficiente coordinaciéon y
Resultados cooperacion con las autoridades
Medicién de étnicas en materia de gestiéon Capacitacion
desemperio ambiental. Procedimiento Sub. de
Instituc?onal Ajustar el procedimiento para el actualizado 3 Participacion y 2,7 90,00%
vigencia 2020 - | desarrollo de consuilta previa en Piezas Cultura Ambiental
9 FURAG cumplimiento de procesos de audiovisuales
gestion ambiental donde aplica la
consulta.
Desarrollar piezas y audiovisuales
con traduccién de procedimientos
de autoridad ambiental para las
comunidades que mantienen su
lengua materna, en 2021, se
realizaran para el pueblo Embera
Chami.
Implementar 'y ejecutar el
Resultados protocolo de PQRSDIF, teniendo
Medicion de en cuenta el Informe de andlisis
desempefio de recurrencias PQRSDIF cierre Sub. Sostenibilidad o
Institucional 2020, identificado con Informe 1 y Gestién Territorial 06 60,00%
vigencia 2020 - Memorando 160-MEM2104—
FURAG 2813 y el desarrollado para el
Semestre | - 2021.
Implementar 'y ejecutar el
Resultados protocolo de PQRSDIF, teniendo
Medicion de en cuenta el Informe de andlisis
desempefio de recurrencias PQRSDIF cierre Sub. Sostenibilidad o
Institucional 2020, identificado con Informe 1 y Gestién Territorial 0.6 60,00%
vigencia 2020 - Memorando 160—-MEM2104—
FURAG 2813 y el desarrollado para el
Semestre | - 2021.
Realizar informe sobre los
Resultados resultados de la evaluacion de
Medicién de desempefio individual al personal
desempeno de carrera administrativa. Este se Sub. Administrativa
Instituc?onal complementara con el informe de Informe 1 ’ Financiera 0,5 50,00%
vigencia 2020 - la oficina de control interno sobre y
9 FURAG los resultados de la evaluacion de
dependencias y del Sistema de
Control Interno
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Fuente Hallazgo / Cantidad de P
Observacion / Acci6 - Unidad de . Dependencia (s) Avance J
N ccion de mejora X la Unidad de g Avance
Oportunidad de Medida Medid Responsable (s) actividad del
Mejora edida A efa
ccion
Sgg;élitggzse Adecuar, dotar y disponer en la
~ sala de enfermeria, espacio y - .
Idni?i?&‘i)::; elementos requeridos para las Circular 1 Sub. éﬁg;}rzisetztlva 0,8 80,00%
vigencia 2020 - madres lactantes. Se socializara y
9 FURAG en circular informativa
Recolectar y elaborar Informe con
Resultados la identificacion de las razones del
Medicion de retiro de los servidores de la
des_empeno ent_ldad y analizar Igs causas del Informe 1 Sub. A_dmlnl_stratlva 0.9 90,00%
Institucional retiro de los servidores de la y Financiera
vigencia 2020 - entidad, con el fin de implementar
FURAG acciones de mejora en la gestiéon
del talento humano.
Resultados Elaborar un protocolo o
Medicion de comunicado de atencién a los
desempefio servidores publicos frente a los Sub. Administrativa o
Institucional casos de acoso laboral y sexual, Protocolo 1 y Financiera 0.5 50,00%
vigencia 2020 - para ser atendidos inicialmente en
FURAG el Comité de Convivencia
Resultados
Medicion de Cumplir al 100% del Plan de
desempefio mejoramiento resultado de la Plan de 1 Sub. Administrativa 05 50.00%
Institucional auditoria interna realizada por la Mejoramiento y Financiera ’ e
vigencia 2020 - Oficina de Control Interno
FURAG
Resultados Incorporar un capitulo en el
Medicién de corp p Sistema
desempefio Sistema Integrado de Integrado de Sub. Administrativa
Instituc‘i)onal Conservacion donde se garantice Cons%rvacién- 1 ’ Financiera 0,7 70,00%
vigencia 2020 - el acceso a la informacion; sic y
9 FURAG integrado con el PETIC
Elaborar conjuntamente con las
Resultados Subdirecciones de Planeacion y
Medicién de Administrativa y  Financiera,
desempeno comunicado con las directrices Sub. Administrativa
Instituc‘i)onal claras en materia de calidad de Circular 1 .Financiera 0,95 95,00%
vigencia 2020 - | datos, especificamente en la y
9 FURAG captura y registro de informacién
para sus sistemas de informacién
y bases de datos.
Resultados
Medicién de Sub. Administrativa
desempefio Instalacién de senalética con s y Financiera, o
Institucional braile en la Entidad Sefalética S Oficina de 0.0 0,00%
vigencia 2020 - Comunicaciones
FURAG
Resultados Sub. Administrativa
Medicién de y Financiera, Sub.
des_empeno Instalacién de _s_enallzamon en Sefialética 5 de Part|C|pac_:|on y 0.0 0,00%
Institucional otras lenguas o idiomas Cultura Ambiental,
vigencia 2020 - Oficina Asesora de
FURAG Comunicaciones
Auditoria Interna | Capacitacion sobre supervision, Actas de 3 Subdireccion de 0.0 0.00%
GTS - Gestion de | manejo adecuado de SECOP Il y reuniones y Ecosistemas ’ i
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Fuente Hallazgo / . qucent
e . Cantidad de . aje de
Observacion / A . Unidad de . Dependencia (s) Avance
N Accion de mejora X la Unidad de g Avance
Oportunidad de Medida . Responsable (s) actividad
Mei Medida de la
ejora Accié
ccion
territorios manejo  adecuado de los listados de
sostenibles - ARN - | procedimientos en materia asistencia
Administracion de | documental de la contratacion.
los recursos
naturales
renovables (2021)
Informes radicados con anexos en
Auditoria Interna | memorias USB con las evidencias
GTS - Gestionde |de los informes periédicos
territorios (fotografias, listados de
sostenibles - ARN - | asistencias, actas, informes Subdireccion de o
Administracion de | técnicos, programaciones, etc.) usB ° Ecosistemas 40 44,44%
los recursos entregados en marco del
naturales convenio, las cuales son
renovables (2021) | custodiados por el Centro de
gestién documental.

Fuente: Propia Oficina de Control Interno

5.3.3 Estado de las acciones de mejora pendientes (vigentes/vencidas)

A continuacion, se presenta el analisis del estado de las acciones de mejora que se
encuentran en estado pendiente y vencido por Dependencia:

Tabla 15. Estado de las acciones de mejora pendientes (vigentes/vencidas)

. o ESTADO AVANCE
Dependencia (s) | Fuente del Hallazgo / Observacion / (vigente/vencida)

VIGENTE

Total general
‘ acciones

Responsable (s) Oportunidad de Mejora
VENCIDA |

» Auditoria a la Subdireccion
Administrativa y Financiera - GIT
Gestion Documental (2021)
» Auditoria Interna a la
Armonizacion de la planificacion
Sub. Administrativa y ambiental, con los niveles de 21 21
Financiera planificacion local, regional vy
nacional. (Determinantes  y
asuntos ambientales). (2020)
» Resultados Medicion de
desempefio Institucional vigencia
2020 - FURAG
Sub. Sostenibilidad y | Resultados Medicion de desempefio 2 2
Gestion Territorial | Institucional vigencia 2020 - FURAG
Pa rtsicl:Jigégi%n y Resultados Medicion de desempefio 1 1
c X Institucional vigencia 2020 - FURAG
ultura Ambiental
Subdireccion de Auditoria Interna GTS - Gestion de 1 1 2
Ecosistemas territorios  sostenibles - ARN -
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ESTADO AVANCE
Dependencia (s) | Fuente del Hallazgo / Observacion / (vigente/vencida) Total general

Responsable (s) Oportunidad de Mejora ‘ acciones

VENCIDA VIGENTE

Administracion de los recursos
naturales renovables (2021)

Sub. Administrativa y
Financiera, Sub. de
Participacion y Resultados Medicion de desempeiio 1 1
Cultura Ambiental, | Institucional vigencia 2020 - FURAG
Oficina Asesora de
Comunicaciones
Sub. Administrativa y
Financiera, Oficina
de Comunicaciones

Resultados Medicién de desempeiio 1 1
Institucional vigencia 2020 - FURAG

Total general 23 5 28
Fuente: Propia Oficina de Control Interno

Sub. Administrativa y Financiera, Oficina de
Comunicaciones
Sub. Administrativa y Financiera, Sub. de Participacion y
Cultura Ambiental, Oficina Asesora de Comunicaciones
Subdireccién de Ecosistemas
Sub. de Participacion y Cultura Ambiental

Sub. Sostenibilidad y Gestidn Territorial

21
0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24

EVIGENTE m®mVENCIDA

Sub. Administrativa y Financiera

Gréfico 11. Estado de avance de las acciones de mejora por Auditoria

Como se muestra en la informacién anterior, se tienen a la fecha 28 acciones de mejora
pendientes, de las cuales 23 de ellas se encuentran vencidas, ya que su fecha de
terminacion oscilaba entre el 31 de diciembre de 2021 y junio de 2022, la mayoria de
estas acciones vencidas (82,14%) estan en cabeza de la Subdireccion Administrativa y
Financiera.

Se espera que, para el préximo seguimiento, las dependencias presenten avances
significativos en acciones pendientes a fin de dar cumplimiento con lo suscrito.
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5.3.4 Porcentaje de cumplimiento Plan de Mejoramiento Interno por dependencias

Teniendo en cuenta el analisis presentado en los anteriores numerales, el avance general
del plan de mejoramiento interno es del 85,71%, a continuacion, se presenta el promedio
de los avances para las acciones de mejora por cada dependencia.

Tabla 16. Promedio del porcentaje de cumplimento por dependencia de las acciones de mejora

Secretaria General 100,00%
Oficina Juridico Ambiental 100,00%
Oficina Asesora de Comunicaciones 100,00%
Sub. Sostenibilidad y Gestion Territorial - Sub. 100.00%
Administrativa y Financiera (Sub. Administrativa) e
Sub. Planeacién 100,00%
Sub. de Participacion y Cultura Ambiental 97,50%
Sub. Administrativa y Financiera, Sub. de
Participacion 'y Cultura Ambiental, Oficina 80,00%
Asesora de Comunicaciones
Sub. Administrativa y Financiera 84,22%
Oficina de Control Interno 100,00%
Sub. Sostenibilidad y Gestién Territorial 84,00%
Subdireccion de Ecosistemas 61,11%
Sub. Administrativa y Financiera, Oficina de o
o 0,00%

Comunicaciones

Total general 85,71%

Fuente: Propia Oficina de Control Interno
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Grafico 12. Promedio del porcentaje de cumplimento de las acciones de mejora por dependencia

Sub. Administrativa y Financiera, Oficina de Comunicaciones
Subdireccién de Ecosistemas

Sub. Sostenibilidad y Gestion Territorial

Oficina de Control Interno

Sub. Administrativa y Financiera

Sub. Administrativa y Financiera, Sub. de Participacion y
Cultura Ambiental, Oficina Asesora de Comunicaciones

Sub. de Participacion y Cultura Ambiental

Sub. Planeacién

Sub. Sostenibilidad y Gestion Territorial - Sub. Administrativa y
Financiera (Sub. Administrativa)

Oficina Asesora de Comunicaciones
Oficina Juridico Ambiental

Secretaria General

0,00%

0,00%
I 61,11%

I ——  34,00%
I 100,00%
I — 84,22%
I 80,00%
I 97,50%
=,  100,00%
I 100,00%
.,  100,00%
=,  100,00%
I 100,00%
20,00%  40,00%  60,00%

80,00% 100,00%

De acuerdo a la grafica se observa como las diferentes dependencias se articulan entre
si para el logro del cumplimiento de las acciones de mejora, a través de un trabajo
conjunto y articulado de las acciones de mejora propuestas, no obstante, se espera que,
para el proximo seguimiento, las dependencias que aun tienen acciones si avance, se
logren mayores resultados que permita dar cumplimiento a las acciones propuestas.
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5.4 PLAN DE MEJORAMIENTO SISTEMA DE GESTION INTEGRAL

A continuacion, se presenta el informe de seguimiento al plan de mejoramiento del
Sistema de Gestion Integral (SGI) con corte al 30 de abril de 2022.

El Plan de Mejoramiento del SGI dispone de 4 componentes:
Hallazgos.

Correcciones

Acciones

Evaluacion de la eficacia

BN~

De acuerdo con esta estructura se presentan las estadisticas de su ejecucion:

5.4.1 Hallazgos: El Plan de mejoramiento dispone de 272 hallazgos incorporados al
plan desde 2017 a 2022, distribuidos asi:

Clasificacion de los hallazgos por tipo

140

129

120
4 100
a0
N
)
= 75
o 80
[
©
Ee]

60
S 48
*é H Total
O 40
20 16
= :
0 ]
Oportunidad para Riesgo/Observacion No conformidad Acciones para Salidas no
la mejora abordar conformes

oportunidades

Tipo de hallazgo

Gréfico 13. Clasificacion de los hallazgos
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Fuente: Plan de mejoramiento del SGI

El 57,7 % de los hallazgos fueron incorporados al plan de mejoramiento durante el 2021
y el 30,1 % en 2020. El 7,7 % de estos conciernen a hallazgos del 2019 y equivalen a 21
registros, de los cuales 14 fueron cerradas y 7 estan en desarrollo. Sumado a esto, El
3,7 % de hallazgos de 2022 provienen de auditoria externa, salidas no conformes, y la
gestion de riesgos y oportunidades.

Se registra un 0,4 % correspondiente a un hallazgo de 2017 que se encuentra cumplida
y con evaluacion de eficacia, y un 0,4 % asociado con un hallazgo de 2018 en desarrollo,
que implica realizar la evaluacion sobre los mecanismos que se deben implementar para
la conservacion y control de los documentos relacionados con los reportes e
investigaciones de los incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales.

Clasificacion de los hallazgos por ano

2017
W 2018

No conformidad |10 _ 5
2019

m 2020

Tipo de hallazgo

H 2021
Acciones para abordar oportunidades -
2022

Salidas no conformes |2
0 20 40 60 80 100 120 140
Cantiddad

Grafico 14. Clasificacion de los hallazgos
Fuente: Plan de mejoramiento del SGI
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De los 272 hallazgos, se considerd que 22 de estos no requerian la adopcion de acciones,
debido a que estan identificados en proyectos del Plan de Accién 2020-2023, o en los
planes institucionales (ejemplo: Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano, Plan
Institucional de Capacitacién, Plan Institucional de Archivos, entre otros), instrumentos
desde los cuales se hace seguimiento trimestralmente.

Las auditorias internas son la principal fuente para la generacion de los hallazgos del
SGl, representando el 58,8 % del total de hallazgos identificados, 160 de los 272
identificados:

Hallazgos por fuente
180
160
160
140
120
100

80

Cantidad

H Total
60

40

42
31 29
20
5 4 1
0 | | _—— -

Auditoria Gestion del Auditoria  Revisidn por la Responsable Salidas no Simulacro
interna riesgo externa direccion del proceso conformes

Fuente

Gréfico 15. Hallazgos por fuente
Fuente: Plan de mejoramiento del SGI/

El seguimiento a las correcciones y acciones del plan de mejoramiento del SGI se realiza
de manera cuatrimestral por parte del Equipo del SGI del GIT Planificacion y Gestion
Integral y el personal que hace parte de las diferentes dependencias/procesos. Para su
seguimiento se emplean las siguientes convenciones asociadas al estado:
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e Cumplida: la correccidon/accion se ejecutd satisfactoriamente.

e En desarrollo: a la fecha de seguimiento la correccion/accién se encontraba en
ejecucion dentro del plazo acordado.

e Atrasada: la correccidn/accion cumplié el plazo acordado y aun esta pendiente de
ejecucion.

¢ No iniciada: a la fecha de seguimiento la correccion/accién no ha comenzado a
desarrollarse, encontrandose dentro del plazo acordado.
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5.4.2 Correcciones: El 62 % de las correcciones se encuentran cumplidas, el 24 % en
desarrollo y el 14 % no iniciadas; de este ultimo grupo, 5 acciones corresponden
al Laboratorio Ambiental, y fueron identificadas en 2022 durante la auditoria
externa, se suma una correccion liderada por Recursos Fisicos, que requiere la
intervencion fisica para el tratamiento de aguas residuales en jaulas del hogar de
paso, y una ultima a cargo de la Subdireccion de Gestion Ambiental, relacionada
con la actualizacién del Plan para promover la gestién integral de residuos o
desechos peligrosos de 2008. La correccion es una accion para eliminar una No
Conformidad detectada. Una correccion puede ser, por ejemplo, un reproceso o
una reclasificacion (NTC-ISO 9000, 2015), sin embargo, se han tomado
correcciones derivadas de riesgos materializados, oportunidades de mejora y no
conformidades.

Estado de las correcciones

B Cumplida
En desarrollo

No iniciada

Grafico 16. Estado de las correcciones
Fuente: Plan de mejoramiento del SGI
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5.4.3 Comparativo correcciones 2021-11 y 2021-I

El primer semestre de 2021 con relacion al segundo semestre de 2020 presenta
resultados positivos en cuanto a la solucién de las no conformidades identificadas,
presentando un cumplimiento del 89,6 % (5 puntos porcentuales por encima del resultado
de 2020) y una disminucion de 6 puntos porcentuales comparado con las correcciones
atrasadas en 2020, como puede visualizarse en la Tabla 17. Se debe considerar que la
diferencia entre las acciones atrasadas y no iniciadas, radica en que la primera categoria
hace referencia a las acciones que han vencido su plazo de logro, mientras que la
segunda se relaciona con las acciones recientemente registradas, que estando dentro
del plazo de logro, no cuentan con avances.

Tabla 17. Correcciones 2021-1l'y 2022-]

20211 2022-|
Estado N° de % de N° de % de
Correcciones Cumplimiento Correcciones | Cumplimiento

Cumplida 56 74 % 31 62 %
En desarrollo 14 18 % 12 24 %

i 1% 0 0%
No iniciada 5 7% 7 14 %
Total 76 100 % 50 100 %

Fuente: Plan de mejoramiento del SGI/

En la siguiente tabla se presenta el estado de las correcciones por dependencia:

Tabla 18. Estado de las correcciones por dependencia

Dependenc:ia el Cumplida En desarrollo Atrasada No iniciada Total
correcciones 2022-|

Subdireccion de Planeacion 5 0 0 0 5

Subdireccion de Gestion

Ambiental 2 0 0 6 8

Subdireccion de

Ecosistemas 14 5 0 0 19

Subdireccion de

Sostenibilidad y Gestion 4 0 0 0 4

Territorial

Subdireccion Administrativa

y Financiera > 7 0 1 13
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Dependenc_la responsable En desarrollo Atrasada No iniciada Total
correcciones 2022-|

Oficina Asesora de

Comunicaciones 1 0 0 0 1

TOTAL 31 12 0 7 50

Fuente: Plan de mejoramiento del SGI/

5.4.4 Acciones: ciento veintiséis (126) acciones se encuentran cumplidas, equivalentes
al 50 %. 7 acciones se encuentran en estado atrasada, 3 corresponden a no
conformidades, 101 en desarrollo y 16 no iniciadas, estas ultimas fueron
registradas en el segundo semestre de 2021 y lo corrido de 2022, su mayoria
corresponden a la fuente de gestidn del riesgo y acciones derivadas de salidas no
conformes. Se han realizado avances y jornadas de acompafamiento para
acompanar en el avance de las acciones.

Estado de las acciones

7; 3%

16; 7%

B Atrasada
101; = Cumplida

M En desarrollo

126; 50% No iniciada

Gréafico 17. Estado de las correcciones
Fuente: Plan de mejoramiento del SGI/
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5.4.5 Comparativo acciones 2021-1l y 2022-|

Con relacion al ultimo semestre de 2021, se retiraron del plan el histérico de las acciones
cumplidas que contaban con la evaluacion de la eficacia, un total de 239. En 2022 se han
registrado 10 acciones adicionales, provenientes de la gestion del riesgo y salidas no
conformes, adicionalmente, de la auditoria externa del laboratorio ambiental. Se presenta
un porcentaje de cumplimiento en acciones inferior 19 puntos porcentuales respecto a
2021-1l, debido a que se realiza el corte al primer seguimiento cuatrimestral, y los
procesos cuentan con un numero de acciones que se empezaron a desarrollar en el
transcurso de esta vigencia, ejemplo de ello es que las acciones en desarrollo
incrementaron su porcentaje de cumplimiento del 23 % al 40 %.

Tabla 19. Acciones 2020-1l y 2021-1

2021-11 2022-1
Estado N° de % de N° de % de
Acciones | Cumplimiento [  Acciones Cumplimiento
Cumplida 318 69 % 126 50 %
En desarrollo 106 23 % 101 40 %
No iniciada 33 7% 16 6 %
Total 459 100 % 250 100 %

Fuente: Plan de mejoramiento del SGI/

En la jError! No se encuentra el origen de la referencia. tabla se presenta el estado
de las acciones por dependencia para el periodo 2021-1:

Tabla 20. Estado de las acciones por dependencia

Dependend? responsable Cumplida En desarrollo Atrasada No iniciada Total
Acciones

Oficina Juridico Ambiental 1 0 0 0 1

Oficina de Control Interno 3 0 0 0 3

Subdireccion de Gestidon

Ambiental 2 3 1 > 11

Subdireccion de

Participacion y Cultura 3 3 4 0 10

Ambiental
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Dependend? Bl (0 Cumplida En desarrollo Atrasada No iniciada Total
Acciones

Oficina Asesora de 7 2
Comunicaciones
Secretaria General 2 2 0 0 4
Subdireccion de
Ecosistemas 13 30 2 1 46
Subdireccion de
Sostenibilidad y Gestion 8 17 0 0 25
Territorial
Subdireccion Administrativa
y Financiera 42 23 0 8 3
Subdireccion de Planeacion 45 21 0 2 68
TOTAL 126 101 7 16 250

Fuente: Plan de mejoramiento del SGI

Tabla 21. Acciones atrasadas del plan de mejoramiento del SGI

Fecha del Dependencia
R PO de Accién responsable | 46 ic6 2020 - 2021
aaaa-mm- | accion de ejecutar la
dd Accion
Incorporar en el
inventario de __planes 2021-12-31: El Plan para

tematicos o misionales y
en la matriz de requisitos
legales el Plan para
promover la gestion de| Subdireccion
514 | 2021-08-18 | Correctiva | residuos  peligros de| de Gestion
forma que se articule con| Ambiental
los instrumentos de
planificacion estratégica
asegurando de manera
razonable su seguimiento
y medicion.

promover la gestion de
residuos peligros se
incorporé como un registro
del proceso PTS en el
listado maestro de registros.

La auditoria se realiz6 en los
meses de julio y agosto de
2021.
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Fecha del Dependencia
hallazgo Tipo de Acci6 responsable
L. ccion .
aaaa-mm- | accion de ejecutar la
dd Accion

Historico 2020 - 2021

2022-05-18: El convenio de
fauna realiz6 el disefio de
campo de infiltracién para
realizar el tratamiento de los
vertimientos. Se va a validar
la  disposicion de la
informaciéon en una carpeta
que permita el acceso a
esta.

2021-12-21: el envio de los
Proporcionar un documentos a Ila OT
protocolo de controles Hevéxicos es prerrequisito
ambientales a de los anteriores. En cuanto
implementar en el hogar a la correccion se revisara y
de paso, incluyendo los ajustara segun necesidades

Subdireccion
de
Ecosistemas

630 | 2021-10-12 | Correctiva

asuntos  relativos a especificas del Hogar de
manejo de insumos y Paso el Manual para
sustancias. manejo, recepcion y

almacenamiento de

sustancias  quimicas vy
residuos peligrosos PD-
SGA-02. La Matriz de
aspectos e impactos
ambientales dispone de las
Recomendaciones manejo
de sustancias quimicas.

Se registré la accién en
septiembre de 2021
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Fecha del Dependencia
no| hallazgo | Tipo de Accién responsable | ictsrico 2020 - 2021
aaaa-mm- | accion de ejecutar la
dd Accion

2021-12-21: el envio de los
documentos a la OT
Hevéxicos es prerrequisito
de los anteriores. Se
dispone de materiales para
realizar los encierros de los
ductos de agua residual;
pendiente  realizar esta
labor. En cuanto a la
induccion en el protocolo de
controles ambientales es
prerrequisito de la accion
Subdireccion | anterior. Los residuos

de aprovechables se los esta
Ecosistemas |llevando la empresa de
recoleccion de residuos.

Realizar induccién en el
protocolo de controles de
seguridad y ambientales
a implementar en el
hogar de paso,
incluyendo los asuntos
relativos a manejo de
insumos y sustancias.

630 | 2021-10-12 | Correctiva

2021-10-06: se compartio
por WhatsApp las
recomendaciones para el
manejo de  sustancias
quimicas incluidas en la
matriz de aspectos e
impactos ambientales.

Se registr6 la accion en
septiembre de 2021

2021-05-11: Se remite
accion de mejora por correo

Incorporar en el SGI la electronico para revisar con

propuesta metodoldgica Subdireccion Gabriel Prado.

gzlrapr:)ace:l)s t(eirenar:g;ac:'zg de 2021-10-07: esta ejecutando

584 12021-08-18| Mejora | o ii6gico  con  los | FarioiPACONY | o el brograma mundial de
9K . Cultura . prog

respectivos instrumentos Ambiental alimentos.

y formatos (contrato 140-

CNT2010-145) La auditoria se realizo en los
meses de julio y agosto de
2021.
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Fecha del Dependencia
SR Tipo de Accién responsable | y6rico 2020 - 2021
aaaa-mm- | accion de ejecutar la
dd Accion
2021-05-11: Se remite
accion de mejora por correo
Formular y formalizar en electrénico para revisar con
sistema de gestion David Esquivel.
integral guias de Subdireccién
asesoria, en procesos de | de 2027-10-07: se validara en
596 |2021-08-18 | Mejora | participacion y educacion | Participacion y | reunidon con la subdirectora
ambiental lo que Cultura la medida en concreto a
permitira identificar Ambiental emprender.
potenciales de mejora en
esta salida. La auditoria se realizé en los
meses de julio y agosto de
2021.
Articular los resultados
de la evaluacion 2021-05-11:  Se  remite
adelantadas por el i .
L accion de mejora por correo
proceso de participacion . :
! electrénico para revisar con
y cultura ambiental (FT- : /
i David Esquivel.
GC-02) con el informe . .
. ., Subdireccion
semestral de satisfaccion 2021-10-07: .
. del cliente adelantado de AT se esta
624 | 2021-08-18 | Mejora . Iy Participacion y | sistematizando la
por la Subdireccion de ; I .
S o Cultura informacioén para compartirla
Sostenibilidad y Gestién . L
o Ambiental al GIT Servicio de
Territorial con su grupo . L ;
. ) Orientacion al Ciudadano.
interno de trabajo
servicio de orientacién a . .,
. . La auditoria se realiz6 en los
la atencion al ciudadano, -
meses de julio y agosto
de acuerdo a los
indicadores del PGAR.
Consolidar, analizar y
tomar acciones 2021-1007:  se  esta
derivadas de la . .
- sistematizando la
cvellion oo el informacioén para compartirla
[P 1 o ) e [0 Subdireccién |al  GIT  Servicio de
registros realizados el 28 d Ori L | Ciudad
. de marzo de 2019 g€ ., rlentamon_ a ludadano,
625 | 2021-08-18 | Mejora . Participacion y | para posteriormente adoptar
(Primer encuentro de : .
. Cultura las acciones pertinentes.
formacién de formadores .
Ambiental

y guardianes de la
naturaleza) y de los
eventos desarrollados en
el afio 2020 y 2021
(Ejercito Nacional)

La auditoria se realiz6 en los
meses de julio y agosto de
2021.
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5.4.6 Evaluacion de la eficacia: la evaluacion de la eficacia de las acciones se realiza
a los 6 meses siguientes a su ejecucion, es decir, al cumplimiento de las
actividades acordadas; tomando como criterios:

e |la no recurrencia de la no conformidad,
¢ la no materializacién del riesgo,
¢ |a mejora del desempeio del proceso.

A lafecha, 23 de las acciones cerradas fueron evaluadas, encontrando que el 13 % fueron
eficaces. Las acciones que se considera que no son eficaces, se asocian a otras acciones
del plan de mejoramiento, o con acciones desarrolladas desde los instrumentos de
planificacion, buscando que se impacten las causas que lo generaron.

Eficacia de las acciones

= Si = No

Gréfico 18. Eficacia de las acciones
Fuente: Elaboracion propia
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El archivo fuente del Plan de Mejoramiento del SGI, se dispone en la ruta:

5Gl > Registros_ 5Gl > Procesos » 4. Bvaluacién Mejoramiento_continuo 1._Planes Plan de Mejoramiento > 2022

5.4.7 Analisis de recurrencia: El analisis de recurrencia de los hallazgos se realiza
segun los apartados, de los modelos ISO que conforman el SGI, que se mas se
repiten en el plan de mejoramiento del SGI en el periodo 2017 a 2022".

Dado que desde 2015 la ISO formalizo la estructura de alto nivel, estos modelos (calidad,
ambiental y SST) disponen de estructura, apartados y requisitos similares, los cuales se
presentan en el capitulo jError! No se encuentra el origen de la referencia.. La
recurrencia de apartados y requisitos especificos se presentan en el modelo respectivo.

5.4.8 SGI requisitos transversales: Los hallazgos transversales a los diferentes
modelos adoptados desde el SGI estan asociados a en mayor proporcién a
asuntos de planificacion y control operacional, informacién documentada vy
seguimiento, medicion, analisis y evaluacion, véase la jError! No se encuentra el
origen de la referencia.. Derivado de ello se han emprendido acciones para su
mitigacion.
Tabla 22. Medidas SGI (estructura de alto nivel)
Requisito Acciones desarrolladas
e Se realizaron jornadas de acompafamiento para
capacitar a los servidores publicos en los modelos
vigentes para documentar y normalizacién de
actividades. (manuales, procedimientos, qguias,
formatos, entre otros). En 2022-1 se recibieron 90
solicitudes de incorporacion y 43 de actualizacion de
informacién documentada.
e Se realizé la actualizacion de los riesgos de corrupcion
a través de jornadas de trabajo con los servidores
publico.

8.1 Planificacién y  control
operacional

e Se actualizd el procedimiento gestion de la informacion
documentada (P-PGI-02).

e Desde el PGI se viene acompafiando a los procesos

7.5 Informacion documentada para que migren sus registros del J a Megateso.

e Se actualizaron los cédigos de los documentos, de
acuerdo con el plan de trabajo del SGI 2022, actividad
socializada a través de e-cards y miércoles del

! Aquellas acciones que se evallian como eficaces no se consideran en el plan de mejoramiento de la siguiente
vigencia.
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Requisito Acciones desarrolladas
conocimiento, asi como reuniones de trabajo con el GIT
Gestion Documental.

e Se viene acompafando desde el proceso GCI a los
procesos en la definicion de tableros de control que
permitan monitorear las actividades criticas e identificar
oportunidades de mejora.

e Se realizaron sesiones de trabajo con los grupos
internos de trabajo Gestiéon Documental, Talento
Humano y TIC para la definicion de indicadores de
gestioén.

e Se tiene presupuestado disefar los tableros de control
el PGAR, PQRSDIF.

e En el marco de la actualizacion del procedimiento
gestién del riesgo y cambio climatico, se creé el tablero
de control que permite hacer seguimiento permanente a
las necesidades que se presentan en este tema en el
territorio.

Fuente. Elaboracion propia SGI

9.1 Seguimiento, medicidon, analisis
y evaluacion

Recurrencia SGI (estructura de alto nivel) 2022
8.1 Planificacion y control operacional e ssssssss——————— 30
9.1 Seguimiento, medicidn, analisis y evaluacion m————————— 18
7.5 informacién documentada S ——————— 18
6.1 Acciones para abordar riesgos y oportunidades —m—— 11
7.2 Competencia m——— 10
4.4 SGl y sus procesos mmmm— 6
10.2 No Conformidad y Accién Correctiva s 6
4.2 Comprensién de las necesidades y expectativas de... mm—— 5
6.2 Objetivos del SGI y planificacion para lograrlos s 4
4.1 Comprensién de la organizacion y de su contexto mmm 3

9.1.2 Satisfaccion del cliente mm 2

10.3 Mejora Continua == 2

7.4 Comunicacion mm 2

7.3 Toma de conciencia mm 2
5.3 Roles, responsabilidades y autoridades de la... m 1
8.4 Control de los procesos, productos y servicios... m 1
9.3 Revision por la direccion = 1
5.1 Liderazgo y compromiso = 1
10.1 Generalidades m 1

0 10 20 30 40

Gréfico 19. Recurrencia SGI (Estructura de alto nivel)
Fuente. Plan de mejoramiento del SGI
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5.4.9 Modelo de calidad ISO 9001

Los hallazgos mas recurrentes respecto al componente de calidad implementado bajo la
ISO 9001:2015 estan relacionados con la infraestructura, el control de la produccién y
prestacion del servicio y la satisfaccion de los usuarios, véase la jError! No se encuentra
el origen de la referencia.. Derivado de ello se han emprendido acciones para su
mitigacion.

Tabla 23. Medidas componente de calidad
Requisito Acciones desarrolladas

e Se realizo la instalacion de sefalética en las sedes, que incluyd
rutas de evacuacion, identificacion de centros de trabajo, entre
otros.

e Se realiz6é la adecuacion de puestos de trabajo, siguiendo la
normatividad aplicable.

e Con el acompafamiento de la Subdireccion de Ecosistemas, el
GIT Recursos Fisicos realiza la adecuacion de los Viveros y el
Hogar de Paso.

7.1.3 Infraestructura

e Se realiza acompafiamiento y asesoria en la actualizacion vy
normalizacién de actividades, con el fin de lograr la incorporacion
de la informacién en Megateso.

8.5.1 Control de la produccion | ¢  Se identifican actividades criticas para la definicion de tableros de

y prestacion del servicio control, que permitan el seguimiento de los procesos.

e Se publica de manera periddica la revista del SGI “Juntos
cuidamos el ambiente”, donde se indican las buenas practicas y
casos de éxito que pueden replicarse en la corporacion.

Desde el GIT Servicio de orientacion al ciudadano se viene
coordinando la actualizacién de la encuesta de satisfaccion que
abarque los canales, virtuales y presenciales, sea aplicable a los
diferentes servicios y tenga mayor respuesta por los usuarios.

9.1.2 Satisfaccion del cliente

Fuente. Elaboracion propia SGI
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Recurrencia calidad

7.1.3 Infraestructura

8.5.1 Control de la produccién y de la provision del.

9.1.2 Satisfaccion del cliente
8.2.1 Comunicacion con el cliente
8.5.2 Identificacion y trazabilidad

7.1.2 Personas

7.1.6 Conocimientos de la organizacion

8.2.2 Determinacion de los requisitos para los productos...

8.4 Control de los procesos, productos y servicios...

7.5.1 Generalidades
8.5.5 Actividades posteriores a la entrega

6.3 Planificacion de los cambios

8.5.3 Propiedad perteneciente a los clientes o...

8.6 Liberacidn de los productos y servicios

9.2 Auditoria interna

8.2.3 Revision de los requisitos para los productos y...

8.4 Control de registros

9.1.3 Andlisis y evaluacién

8.2.4 Cambios en los requisitos para los productos y...

6.1 Acciones para abordar riesgos y oportunidades
5.2.2 Comunicacion de la politica de calidad

7.1.5.2 Trazabilidad de las mediciones

Gréfico 20. Recurrencia componente de calidad
Fuente. Plan de mejoramiento del SGI

5.4.10 Modelo de calidad ISO 14001
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Los hallazgos mas recurrentes respecto al componente ambiental implementado bajo la
ISO 14001:2015 estan relacionados con aspectos ambientales, planes de emergencia y
requisitos legales, véase la jError! No se encuentra el origen de la referencia..
Derivado de ello se han emprendido acciones para su mitigacion.
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Tabla 24. Medidas componente ambiental

Requisito Acciones desarrolladas

e En 2022 se tiene planificado con el
acompafiamiento de la ARL realizar
simulacros de incendios y de derrame de
sustancias peligrosas.

e Se va a programar simulacro de incendios y
atencion de derrame de sustancias quimicas.

e Se realizaron reuniones con la brigada y el
subdirector administrativo y financiero para
revisar necesidades de recursos de la
brigada; se acordd realizar campafia para
nuevos integrantes. Se tendra un grupo de
evacuacion con integrantes por piso y un
grupo especializado para emergencias
especificas (primeros auxilios, incendios y
riesgo quimico).

e Se realizaron capacitaciones relacionadas al
fortalecimiento de competencias de la
brigada de emergencias, incluyendo
priorizacion y clasificacion del paciente.

¢ La matriz de requisitos legales se asocia a
Megateso, de manera que se consulte
siempre la version actualizada desde la web.

e En septiembre de 2020, en reunién de
revision por la direccion se acordd
implementar el formato de evaluacion de
cumplimiento de requisitos legales. Se brinda
acompanamiento a las dependencias que
deben desarrollar esta actividad.

Fuente. Elaboracion propia SGI.

8.2 Preparacién y respuesta a ante
emergencias

6.1.3 Requisitos legales y otros
requisitos
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Recurrencia ambiental 2021

8.2 Preparacion y respuesta ante emergencias _ 4
6.1.3. Requisitos legales y otros requisitos _ 3
6.1.2 Aspectos ambientales _ 2

7.1 Recursos - 1
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Grafico 21. Recurrencia componente ambiental
Fuente. Elaboracion propia SGI.

5.4.11 Modelo de calidad ISO 45001

Los hallazgos mas recurrentes respecto al componente de SST implementado bajo la
ISO 45001:2018 y el Decreto 1072 de 2015, estan relacionados con planes de
emergencia, matriz de peligros y riesgos y recursos, véase la jError! No se encuentra
el origen de la referencia.. Derivado de ello se han emprendido acciones para su
mitigacion.

Tabla 25. Medidas componente de SST
Requisito Acciones desarrolladas
e En jornadas de trabajo con Correcol (gestor de
riesgos), se planificaron acciones asociadas al

8.2 Preparaciéon y respuesta a ante

emergencias : .
desarrollo de simulacros de emergencias.
e Se realizé la actualizacién de la estructura de la
6.1.2 Identificacion de peligros y evaluacion matriz de peligros y riesgos, permitiendo
de los riesgos y oportunidades identificar los peligros asociados a cada centro

de trabajo y cargo realizado.
e Seda continuidad al equipo que fortalece el area
de SST para el desarrollo del plan de trabajo.
7.1 Recursos e Se asignaron recursos para el archivo de
gestién que permita descongestionar el archivo
central e histdrico.
Fuente. Elaboracion propia SGI
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6 CONCLUSIONES

El plan de mejoramiento externo suscrito con la Contraloria General de la
Republica presenta un avance general del 43,39%, no obstante, es importante
mencionar que al analizar el avance individual de cada fuente de auditoria tiene un
buen avance:

- Auditoria Control a la Deforestacion (vigencia 2016-2019) = 91,6%

- Auditoria AEF Mineria Rios Nechi y Cauca (vigencia 2016-2019), = 88,88%

- AEF Problematicas Ambientales vigencia 2018 y 2019 — Informe 070-
COE2205-15118 = 12,5%, esta ultima, el plan de mejoramiento se suscribio el
pasado 24/05/2022

- En el caso de la Auditoria de Desempefio de Areas Protegidas coordinadas
con la OLACEFS (vigencia 2014-2020), si bien su avance es del 0,00%, debido
a las dificultades para el desarrollo de sus acciones, se ampli6 las fechas de
cumplimiento debidamente justificado y soportado.

El plan de mejoramiento suscrito con el MADS, para los resultados del “indice de
Evaluacion del Desempefio Institucional de las CAR -IEDI (2020)”, presenta un
avance de cumplimiento del 99.63%, y la accion de mejora que falta para cerrar el
mismo, tiene un avance individual del 85%, que corresponde a la suscripcion del
contrato para Implementacion de firma electronica y digital en la Corporacion
Auténoma Regional del Centro de Antioquia — CORANTIOQUIA.

El Plan de Mejoramiento Interno suscrito con la Oficina de Control Interno,
presenta un avance de cumplimiento del 85,71%, denotando un buen avance para
el corte del seguimiento al 30 de junio de 2022.

En el primer semestre de 2022, con el desarrollo de las maratones de salidas no
conforme (4), se evidencia la apropiacién del seguimiento a los servicios prestados
por los procesos; los resultados se muestran en las cifras, pasando de 2 SNC
identificadas a 4 SNC, donde se proponen acciones correctivas para su mitigacion.
En 2019, que es la linea base, las SNC como fuente registraba un total de 0.

La realizacion de las auditorias internas sigue siendo la principal fuente de
hallazgos, resaltando que tienen un alcance a todos los procesos y participan 17
de ellos, excluyendo muestreo y analisis de laboratorio, que se audita de manera
especifica. Sin embargo, ha aumentado su participacion los hallazgos derivados
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de la gestidon de riesgos y oportunidades, y revisidon por la direccion, que hasta
2019 no se registraban en el plan.

e Los criterios con mayor recurrencia de la norma 1SO:9001, que se mantienen
desde la medicion anterior son: 7.1.3, 8.5.1y 9.1.2; ISO 14001 6.1.2,6.1.3y 8.2y
SST 6.1.2, 7.1 y 8.2. Desde la Subdireccién de Planeacion se incorpora dentro del
plan de trabajo del SGI, acciones orientadas al cierre de brechas detectadas.

e Elrol del enlace del SGI como dinamizador del sistema ha permitido la articulacion
y avance en las acciones propuestas para el cierre de hallazgos, dando un mayor
cumplimiento a los plazos de logro establecidos. Su rol facilita la descentralizacion
del sistema; sin embargo, puede observarse que para el caso de la Subdireccion
de Ecosistemas y la Subdireccion Administrativa y Financiera (componente
financiero), su ausencia se refleja en el estado de las acciones, algunas de ella
clasificadas como no iniciadas.

e Laimplementacion de Megateso, facilita la consulta de los planes de mejoramiento
que administran la Oficina de Control Interno y la Subdireccién de Planeacion -
SGl, en tiempo real y permite el seguimiento en el avance de las acciones.

e Para la vigencia 2022 se continuara con el acompafiamiento del proceso de
Gestidn del Conocimiento y la Innovacion, en el disefio de un aplicativo para
sistematizar el plan de mejoramiento del SGI y de la Oficina de Control Interno,
para contar con una herramienta unificada que permita a las dependencias en un
solo aplicativo realizar seguimiento a las acciones suscritas en el plan de
mejoramiento institucional y su cumplimiento.

7 RECOMENDACIONES

o Fortalecer el compromiso por parte de las Dependencias para dar cumplimiento a
las acciones de mejora suscritas, en las fechas pactadas a fin de garantizar la
eliminacién de las causas de los hallazgos u observaciones que se evidencian en
los planes de mejoramiento de diferentes fuentes, es por eso que, desde la Oficina
de Control Interno y desde la Subdireccion de Planeacion, se invita a continuar
con el reporte periddico de las evidencias que dan cuenta de la ejecucion de estas
acciones de mejora, con el proposito de mantener el mejoramiento continuo de la
Corporacion. Asi como reportar las dificultades que se tengan para el cumplimiento
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de las mismas, para brindar acompafamiento en el proceso de cierre de las
acciones de mejora.

Se insta a las dependencias a avanzar en el cierre de las acciones de mejora que
se encuentran pendientes de vigencias anteriores y continuar con la revisidon
periodica de las mismas y sus plazos de logro en los grupos primarios, enviando
los registros y soportes de su avance a la Subdireccién de Planeacion y Oficina de
Control Interno para el logro de cierre y mejoramiento continuo de los procesos.

Apoyar el rol de los enlaces (tanto del SGI, como de las Oficina de Control Interno)
en el seguimiento y reporte de acciones realizadas.

Continuar con la disposicion y compromiso por parte de todas las
dependencias, participando de las reuniones agendadas para los seguimientos.

Designar por parte de los lideres de los Procesos, los enlaces para el SGI para
aquellas dependencias que no cuentan con ellos: Secretaria General, Oficina
Juridico Ambiental, Subdireccién de Planeacion (OAT), OT Panzenu, Subdireccion
de Ecosistemas, Subdireccion Administrativa y Financiera (Financiera).

L

/4 LT

JULIAN DAVID JARAMILLO VASQUEZ
Jefe Oficina de Control Interno

Anexos:

No aplica. Ver Planes de Mejoramiento MEGATESO — SGIl en la ruta indicada en el presente informe.

Copia: 040- martha_montoya, 0400C- lina_roldan; 0400JA-mgil; 070-rorozco, 070-abuiles, 070- Imlopez; 070-

Elaboré:

yvallejo; 090-Llanedt, 090-ozuluaga; 090-marlo_florez; 090-mcvargas; 110-djaramillo;

120-olga_zapata, 140-jmruiz; 160-ltaborda; 160AN- gustavo_restrepo; 160AS-hernando_lopez; 160CA-carlos_gutierrez;
160CI-Edison_restrepo;160HX-balmore_gonzalez; 160PZ-juiana_palacio; 160TH-jhurtado; 160ZF-Icatano; 160ZF-
gagudelo; 180-gayora; 190-cavelasquez

Liliana Suarez Aré%g

Revisé: Julian David Jaramillo Vasquez

Fecha de elaboracion: 18/07/2022
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