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Nombre de la entidad:

CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL CENTRO DE

Fecha generacion : 2021-04-13

. : . . Orden: Nacional
Sector administrativo: Ambiente y Desarrollo Sostenible
L Afo vigencia: 2021
Departamento: Antioquia
Municipio: MEDELLIN
Consolidado estrategia de racionalizacién de tramites
DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR PLAN DE EJECUCION
. , . L Mejora por Beneficio al ciudadano o Tipo Acciones Fecha F(_acha e
Tipo Numero Nombre Estado Situacion actual : . . L . L e final Responsable Justificacion
implementar entidad racionalizacion racionalizacion inicio ; L
racionalizacién
Definir un protocolo
de atencion
En 2020 la decisiébn |especializada de
del tramite estuvo por|acuerdo con la Disminucion de tiempos
encima de los complejidad de los  |de tramite facilitando el Estandarizacion de Coordinador GIT
Modelo Unico — Hijo |27967 Conce.s[on de aguas . Inscrito tiempos deﬂmdos. tramites que asegure acceso a los derechos del Administrativa tram|te§ u otros 13/04/2021 31/12/2021 Se'I’VICIO q,e
superficiales - Corporaciones dado que el usuario |de manera razonable |ciudadano y mejorando la procedimientos Orientacién al
no entregaba la la informacion imagen corporativa. administrativos Ciudadano
informacion completa{requerida para su
realizacion.
En 2020 la decision
del tramite estuvo por
encima de los L . Disminucion de tiempos
i o Definir directriz de P > L
tiempos definidos e g de tramite facilitando el Estandarizacién de .
- - Permiso de emision atmosférica : dado que no se un|f|c§f:|on en,la : acceso a los derechos del - . tramites u otros Subdlrgc't(.)r e
Modelo Unico — Hijo [28088 . Inscrito atencion de tramites | . . Administrativa o 13/04/2021 31/12/2021 Sostenibilidad y
para fuentes fijas cuenta con una : ciudadano y mejorando la procedimientos = el
. de manera integrada. |. : o : Gestion Territorial
metodologia de imagen corporativa. administrativos
atencion de tramites
de forma integrada.
Definir un protocolo
de atencion
En 2020 la decisién |especializada de
del trdmite estuvo por|acuerdo con la Disminucion de tiempos
encima de los complejidad de los  |de tramite facilitando el Estandarizacién de Coordinador GIT
Modelo Unico — Hijo |28098 ConceSJon de aguas Inscrito tiempos deflnldos_ tramites que asegure acceso a los derechos del Administrativa tramlte§ u otros 13/04/2021 31/12/2021 Se_rV|C|0 _d,e
subterraneas dado que el usuario |de manera razonable |ciudadano y mejorando la procedimientos Orientacion al
no entregaba la la informacion imagen corporativa. administrativos Ciudadano
informacion completafrequerida para su
realizacion.
En 2020 la decision
del trdmite estuvo por L . Disminucion de tiempos
. Definir directriz de P o N
encima de los P de trdmite facilitando el Estandarizacion de .
S . . o . tiempos definidos umﬁcggnon enlla . acceso a los derechos del - . trdmites u otros Subdlre.c_tc.Jr
Modelo Unico — Hijo (28124 Permiso de vertimientos Inscrito . atencioén de tramites | . . Administrativa - 13/04/2021 31/12/2021 Sostenibilidad y
dado que el usuario : ciudadano y mejorando la procedimientos e o2
de manera integrada. |. : o X Gestion Territorial
no entregaba la imagen corporativa. administrativos
informacion completa,
Definir un protocolo
de atencion
En 2020 la decisién |especializada de
del tramite estuvo por|acuerdo con la Disminucion de tiempos
encima de los complejidad de los  |de tramite facilitando el Estandarizacién de Coordinador GIT
Modelo Unico — Hijo |72146 Licencia ambiental Inscrito tiempos definidos  ftramites que asegure lacceso a los derechos del , .o g [frAMites u otros 13/04/2021 31/12/2021 Servicio de
dado que el usuario |de manera razonable |ciudadano y mejorando la procedimientos Orientacién al
no entregaba la la informacion imagen corporativa. administrativos Ciudadano
informacion completa{requerida para su
realizacion.
Definir un protocolo
de atencion
En 2020 la decision |especializada de
del trdmite estuvo por|acuerdo con la Disminucion de tiempos
Permiso para el encima de los complejidad de los  |de tramite facilitando el Estandarizacién de Coordinador GIT
Modelo Unico — Hijo |76809 aprovechamiento fqre_stal de Inscrito tiempos definidos . tramites que asegure acceso a los de(echos del Administrativa tramlte§ u otros 13/04/2021 31/12/2021 Se_rV|C|o _d,e
bosques naturales Unicos, dado que el usuario |de manera razonable |ciudadano y mejorando la procedimientos Orientacion al
persistentes y domésticos no entregaba la la informacion imagen corporativa. administrativos Ciudadano
informacion completafrequerida para su
realizacion.




